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Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Tvrdosin na roky 2018 - 2025

UvVoD

Oblast’ socialnej politiky vyznamne ovplyvnil proces decentralizicie a reformy verejnej spravy, o sa
prejavilo prechodom rozsiahlych kompetencii na miestnu samospravu. Mestd a obce sa tak stali
vyznamnym realizatorom socidlnej politiky a od miestnej samospravy v sucasnosti vo vel'kej miere
zavisi rozsah, podmienky a v neposlednom rade kvalita poskytovanych socialnych sluzieb. Socidlne
sluzby su teda stcast'ou verejnych politik, v ktorych sa jednoznacne presadzuje I'udskopravny rozmer
a orientacia na potreby a preferencie ich prijimatel’'ov.

Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je jednou zo zdkladnych metdéd riadenia rozvojovych
procesov. Predstavuje metédu, pomocou ktorej mesto TvrdosSin planuje socialne sluzby tak, aby
zodpovedali miestnym Specifikam a potrebam jednotlivych obcanov. Ide o otvoreny proces zistovania
potrieb a zdrojov a hl'adanie najlepsich rieSeni v oblasti socialnych sluzieb.

Komunitny plan socialnych sluzieb je vypracovany v stlade s poziadavkami zakona o socidlnych
sluzbach a tiez s ohl'adom na narodné priority rozvoja socialnych sluzieb. Komunitny plan je
zakladny, klucovy a komplexny strednodoby programovy a rozvojovy dokument pre riadenie
samospravy, berie do uvahy miestne podmienky, potreby a Specifikd. Jeho zakladnou ideou je
komunitny rozvoj, skvalitnenie a humanizacia poskytovanych socialnych sluzieb, resp. doplnenie
chybajucich socialnych sluzieb na zaklade poziadaviek a zdujmu obCanov mesta.

Tento dokument vznikol za tzkej spoluprace s ¢lenmi pracovnej skupiny delegovanej Mestskym
uradom TvrdoSin, ktori svojimi podnetmi a praktickymi skisenostami s fungovanim socialnych
sluzieb v meste prispeli ku navrhu tohto Komunitného planu. V neposlednom rade boli do tvorby
Komunitného planu zapojeni i poskytovatelia socialnych sluzieb na uzemi mesta Tvrdosin, ktori
prispeli k definovaniu priorit a opatreni zameranych na d’al§i rozvoj socialnych sluzieb v meste.
Obyvatel'stvo mesta, ako prijimatel’ socidlnych sluzieb, md pri tvorbe Komunitného planu
nezastupitelni tlohu a preto bolo zapojené prostrednictvom dotaznikového prieskumu, ktorého
vysledky boli zapracované do vychodisk dokumentu a moznosti pripomienkovania navrhu tohto
dokumentu.

Clenovia pracovnej skupiny pre tvorbu Komunitného planu mesta Tvrdosin:

e Mgr. Vlasta Jancekova

e Mgr. Klementina Saradinova
e Mgr. BlaZena Pajerchinova
e Mgr. Anna Celkova

e JUDr. Alexandra Polakova
e Magdaléna Lucka

e Orga Cuchorova

e Mgr. Eva Kr$sakova

e Skur¢dkova Marta

e Krasulova Cubica

e Medvecka Maria
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A. ZAKLADNE VYCHODISKA

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Tvrdosin je vypracovany na obdobie rokov 2018 — 2023.
Predstavuje teda strednodoby strategicky dokument, ktory je schvalovany mestskym zastupitel'stvom.
Nadvizuje, alebo sa opiera o cely rad inych dokumentov a niektoré zakony, ktoré st uvedené v
d’alSom texte. Je spracovany v stlade s poziadavkami zdkona NR SR ¢&. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach. Napriek tomu, ze je determinovany celym radom inych dokumentov, legislativou a
schvalovanim na Grovni miestnej samospravy, nie je uzavretym dokumentom. Medzi jeho zakladnu
charakteristiku patri otvorenost, ktord znamend, Ze je mozné ho kazdy rok prehodnocovat a
aktualizovat. Na tomto sa podielaju nielen poslanci komisie, ako poradné orgdny mestského
zastupitel'stva a oddelenia mestského tradu, ale aj obyvatelia mesta.

Komunitny plan socialnych sluzieb ma tri Casti. V prvej Casti st uvedené teoretické vychodiska,
podklady a poslanie dokumentu tak, aby si mohol kazdy citatel’ vytvorit’ zakladny ramec vedomosti o
tom, aky dokument drzi v ruke, ¢o ovplyvnovalo jeho tvorbu a na zaklade ¢oho ho moze v budicnosti
posudzovat a davat’ dalSie podnety.

V druhej Casti sa zameriava na posudenie stavu, na ktory by mal reagovat’. Ide o analyticku Cast’, ktora
sa tyka demografickych udajov, poziadaviek cielovych skupin, stavu existujicich socialnych sluzieb a
d’alsich okolnosti, ktoré su pre rozvoj socialnych sluzieb dolezité.

V tretej Casti obsahuje navrh na rieSenie existujucej alebo v blizkej budicnosti ocakavanej situacie.
Tato Cast’ md postupne prechadzat v konkrétne priority a opatrenia a ich realizaciu. V priebehu
nasledujucich rokov bude realizdcia Komunitného planu vyhodnocovana a na zéklade realnych
vysledkov sa budu prijimat’ d’alSie opatrenia.

1. VYMEDZENIE POJMOV

Komunita

Komunita je termin pouzivany v réznych vyznamoch. Pre Gc¢ely tohto dokumentu ho budeme chapat’
ako spolocenstvo T'udi Zzijucich alebo kooperujucich v jednej institucii alebo v jednej lokalite
(Matousek, 2008). Komunita ma svoju atmosféru, svoj spdsob komunikécie, svoju hranicu, ktora je
viac alebo menej priepustna voci okoliu. Hranice komunity su rdzne, méze ist o geograficke,
politické, ekonomické alebo socialne hranice. Komunita ako skupina I'udi ma konkrétne vztahy k
miestu svojho bydliska a jeho okoliu a mézu byt v podobnej ekonomickej, spoloCenskej a socialnej
situdcii ako ini obyvatelia tej istej Casti. Nasim lokalnym zékladom je mesto Tvrdosin, ktor¢ je sucasne
aj okresnym mestom.

Socialna komunita je skupina 0sob, ktoré maju spolo¢né socialne znaky. V nasom pripade to znamena
prevazne znaky socialneho znevyhodnenia a mézeme teda hovorit’ aj o cielovych skupinach socialnej
prace, ktoré ziji v danej lokalite. Na druhej strane mézu v tom istom regione existovat’ socialne
komunity, ktoré moézu byt pri rieSeni problémov cielovych skupin napomocné (napriklad Studenti,
aktivni déchodcovia a podobne).

Komunitné planovanie

Komunitné planovanie je priame vyjedndvanie medzi zriad’ovatel'mi, poskytovatelmi a prijimatel'mi
sluzieb (Matousek, 2008). Jeho cielom je zlepsit' miestnu socidlnu politiku ¢i charakter socidlnych
alebo suvisiacich sluzieb. Toto vyjednavanie méze mat’ rozli¢ni formu. Méze ist o malé skupiny
zainteresovanych odbornikov pri samotnej priprave komunitného planu, ale aj o verejné
zhromazdenia, konferencie alebo priebeznu verejnu diskusiu prostrednictvom médii ¢i internetu. Popri
zriad’'ovatel'och sa na Slovensku pouziva aj d’al$i ndzov jedného z aktérov komunitného planovania a
to su zadavatelia socialnych sluzieb. Myslia sa tym institicie, ktorym zakon uklada povinnosti pri
zabezpecovani socialnych sluzieb pre obyvatelov uzemia, ktoré spravuju. V naSom pripade je to
Zilinsky samospravny kraj.

Komunitné planovanie je proces, ktory mézeme rozdelit’ do nasledovnych krokov:

1. Priprava na komunitné planovanie.

2. Vytvorenie riadiacej Struktary.

3. Definovanie problémov a potrieb.
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4. Navrh rozvoja socialnych sluZieb.

5. Formulécia stratégie rozvoja socialnych sluzieb.

6. Vykonavanie planov (Matousek, 2011).

Vyslednym dokumentom procesu je komunitny plan socialnych sluZzieb.

Komunitny plin socidlnych sluZieb

Je dokument, ktorého vyslednu podobu schvaluje mestské zastupitel'stvo. UrCuje priority a ciele
rozvoja socialnych sluzieb na uzemi na stanovené obdobie. Jeho realizidcia je pravidelne
vyhodnocovana a samotny plan by mal byt pravidelne prehodnocovany. Zakon o socialnych sluzbach
urcuje jeho povinny obsah. Obsahuje zaroven spdsob sledovania a hodnotenia vykonanych aktivit ako
aj spdsob priebezného informovania verejnosti.

Socialna sluzba

Socialna sluzba je odborna ¢innost’, obsluzna ¢innost’ alebo d’alsia ¢innost’ alebo subor tychto ¢innosti,

ktoré st zamerané na:

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situdcie, rieSenie nepriaznivej socialnej situacie alebo
zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny zivot a na podporu
jej zaClenenia do spolo¢nosti,

€) =zabezpeenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb fyzickej
osoby,

d) riesenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny,

f) zabezpeenie starostlivosti o dieta z dovodu situacie v rodine, ktora vyzaduje pomoc pri
starostlivosti o diet’a.

Socialna sluzba sa vykonava najmi prostrednictvom socialnej prace, postupmi zodpovedajicimi
poznatkom spolocenskych vied a poznatkom o stave a vyvoji poskytovania socialnych sluZzieb.

Nepriazniva socidlna situacia

Nepriazniva socialna situicia je ohrozenie fyzickej osoby socidlnym vylic¢enim alebo obmedzenie jej

schopnosti sa spoloc¢ensky zaclenit’ a samostatne riesit’ svoje problémy:

a) z dovodu, Ze nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych zivotnych
potrieb, pre svoje Zivotné navyky alebo pre sposob Zivota,

b) pre svoje zivotné navyky, sposob zivota, zavislost od navykovych latok alebo navykovych
Skodlivych ¢innosti,

C) pre ohrozenie jej vyvoja z doévodu jej zdravotného postihnutia, ak ide o diet'a do siedmich rokov
veku,

d) pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,

e) zdobvodu, Ze dovisila vek potrebny na narok na starobny dochodok, pre vykon opatrovania
fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

f) pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo, ak sa stala obet'ou spravania inych osob,

g) pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnost'ou koncentrovanej a generacne
neproduktivnej chudoby,

h) z dovodu straty byvania alebo ohrozenia stratou byvania.

Zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zédkladnych Zivotnych potrieb fyzickych
0sob (FO) je zabezpeCenie ubytovania, stravy, nevyhnutného oSatenia, obuvi a zakladnej osobnej
hygieny.

Krizova socialna situacia je ohrozenie zivota alebo zdravia FO a rodiny, ktora vyzaduje bezodkladné
rieSenie socialnou sluzbou.

Situacia v rodine, ktora vyzaduje pomoc pri starostlivosti o diet’a, sa povazuje za nepriaznivi socialnu
situaciu.



Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Tvrdosin na roky 2018 - 2025

Poskytovatel'om socialnej sluzby je obec, pravnickd osoba zriadena obcou alebo zaloZena obcou,
pravnicka osoba zriadena vy$$im tizemnym celkom alebo zalozend vys$§im uzemnym celkom (d’alej
len ,,verejny poskytovatel’ socialnej sluzby*) a in& osoba (d’alej len ,,neverejny poskytovatel’ socidlnej
sluzby*), ktora spifia podmienky pre poskytovanie socidlnej sluzby uréené zdkonom o socialnych
sluzbach.

2. ZAKLADNE DOKUMENTY PRE REALIZACIU KOMUNITNEHO PLANU

Zakladnym dokumentom pre tvorbu Komunitného planu je Zakon o socidlnych sluzbach, ktory presne
definuje povinnosti obce vo vztahu ku komunitnému planovaniu. §83 bod 2 hovori, Ze obec
vypracuva a schvaluje komunitny plan socialnych sluzieb na zaklade narodnych priorit rozvoja
socialnych sluzieb, v ktorom zohladituje miestne Specifikd a potreby fyzickych osob v oblasti
socialnych sluzieb poskytovanych v jej izemnom obvode, urcuje potreby rozvoja socidlnych sluzieb a
urCuje personalne podmienky, financné podmienky, prevadzkové podmienky a organizacné
podmienky na ich zabezpecenie a do 15 dni od jeho schvalenia ho predklada vysSiemu Gzemnému
celku, v ktorého izemnom obvode sa nachadza.

Narodné priority rozvoja socialnych sluZieb na roky 2015 - 2020. Narodné priority predstavuju
nastroj Statnej politiky na smerovanie a prezentovanie vychodiskovych systémovych zaujmov, uloh a
podpornych opatreni v oblasti socidlnych sluzieb a st vypracované v sulade s posobnostou
Ministerstva prace a zdkona o socidlnych sluzbach ¢. 448/2008 Zb. z. v platnom zneni.

Nérodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015-2020 su:

1. Zabezpecit dostupnost’ socialnych sluzieb v sulade s potrebami komunity. Dostupnost’ komunitnych
socialnych sluzieb je podla statistickych tidajov na celom Slovensku nedostato¢ne rozvinuta. Je preto
potrebné vytvarat podmienky na dostupnost a udrzatelnost’ starostlivosti formou terénnych,
ambulantnych a nizkokapacitnych pobytovych socialnych sluzieb. Predpokladom pre dosiahnutie tejto
priority je teda hlavne podpora rozvoja existujucich a novych socialnych sluzieb a odbornych ¢innosti
ako su socialne poradenstvo a socidlna rehabilitacia, terénna socidlna sluzba krizovej intervencie,
domaca opatrovatel'ska sluzba, dennych centier a pod.

2. Podporit’ prechod prijimatel'ov socialnych sluzieb z institucionalnej starostlivosti na komunitni
starostlivost’. Zamerom priority je snaha podporit’ zotrvanie 'udi odkazanych na pomoc ¢o najdlhsie v
ich prirodzenom rodinnom prostredi, ¢im dochadza k procesu deinstitucionalizacie socialnych sluzieb,
zakladom ktorej je Stratégia deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb a nahradnej starostlivosti
schvalenej vladou Slovenskej republiky dna 30.11.2011. Narodna priorita je zamerana na vytvorenie
podmienok pre nezavisly zivot mladych a dospelych 0s6b so zdravotnym postihnutim a s dusevnou
poruchou. Predpokladom pre dosiahnutie tejto priority je jednak podporovat’ a budovat’ vybrané druhy
terénnych, ambulantnych a pobytovych sluzieb na komunitnej trovni (zariadenie podporovaného
byvania, rehabilitacné stredisko), ako aj podpornych sluzieb (odl'ahCovacia sluzba, podpora
samostatného byvania) a odbornych ¢innosti (socialna rehabilitacia, rozvoj pracovnych zru¢nosti ).
Potrebné je aj zvysit informovanost’ odbornikov a verejnosti prostrednictvom cielenych kampani.

3. Podporit’ rozvoj socidlnych sluzieb dostupnych pre osoby zotrvavajuce v priestorovo segregovanej
lokalite s pritomnost'ou koncentrovanej a generaéne reprodukovanej chudoby. Dévodom stanovenia
tejto priority je skuto¢nost’, ze socialne sluzby zamerané na ciel'ova skupinu 0s6b, ktoré zotrvavajua v
priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej
chudoby, nie su poskytované v dostatoénom rozsahu, druhovosti poskytovanych sluzieb a ani ich
kapacite. Pre cielova skupinu vznikd teda zvySena potreba socidlnych sluzieb, ku ktorym ma vsak
prave tato cielova skupina stazeny pristup. Pre dosiahnutie tejto priority je potrebné zintenzivnit
spolupracu medzi zainteresovanymi subjektmi a zvysit percentualne zastipenie vybranych druhov
socialnych sluzieb a ich kapacit (najmi socidlnych sluzieb krizovej intervencie, podpornych sluzieb
alebo terénnych programov).
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4. ZvySovat kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb. Poziadavka zvySovania kvality socialnych
sluzieb v Slovenskej republike reaguje na trendy uplatiované v ramci EU a na dodrZiavanie
medzinarodnych zévizkov Slovenskej republiky v I'udskopravnej oblasti. Zakon o socidlnych sluzbach
urcuje v prilohe ¢. 2 ,,Podmienky kvality poskytovanej socidlnej sluzby“. Zakonom stanovené
podmienky kvality poskytovanej socidlnej sluzby sa orientuju na prijimatela socialnych sluzieb a jeho
podporu tak, aby boli v Co najvi¢Se] moznej miere zohladiiované jeho individualne potreby a
preferencie pri poskytovani socialnej sluzby. Zakladnym predpokladom na dosiahnutie priority je
podpora poskytovatelov socidlnych sluZieb pri vytvarani podmienok pre napliianie I'udsko-pravnych,
proceduralnych, personalnych a prevadzkovych aspektov kvality poskytovanych sluzieb.

Koncepcia rozvoja socidlnych slusieb Zilinského samosprdvneho kraja do roku 2020.

Tento dokument napliia ciele a priority rozvoja socialnych sluzieb. V salade s pripravovanou novelou
zakona o socialnych sluzbach pripravujii novii Koncepciu socialnych sluzieb v stlade s aktudlnymi
Narodnymi prioritami socialnych sluzieb (2015 — 2020).

Program hospodarskeho rozvoja a socidalneho rozvoja mesta TvrdoSin na roky 2016-2022.

V nasledovnom dokumente sa jeho predkladatelia snazia poukazat’ na postupné starnutie obyvatel'ov
mesta s ¢im je spojend problematika kapacity socialnych sluzieb poskytovanych mestom. Zakladnym
principom rozvoja mesta v oblasti socidlnych sluzieb je orienticia na komunitné formy s dérazom na
terénne sluzby. Postupné rozSirovanie kapacit poskytovatel'ov socidlnych sluzieb orientovanych na
posilnenie terénnej sluzby umoznuje zachovanie rodinnych vézieb os6b vyzadujucich socialnu sluzbu
s priamym dopadom na zvySenie kvality ich zivota.

Narodny program aktivneho starnutia na roky 2014- 2020. Dokument definuje zékladné principy
verejnych politik podpory aktivneho starnutia ako je princip déstojnosti, rovnakého zaobchadzania,
rodovej rovnosti, nezavislosti, sebarealizacie, solidarity, subsidiarity, ucasti na sprave veci verejnych.
Zameriava sa na potrebu pravnej ochrany seniorov, podporu dobrovolnictva ako zdroja sebarealizacie
a socialnych kontaktov rovnako aj ich celozivotného vzdelavania.

Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta TvrdoSin na roky 2016-2022.

Program hospodarskeho a socialneho rozvoja, spolu s izemnym planom, je zdkladnym a kl'uCovym
dokumentom pre riadenie samospravy, ktory vychadza z poznania situdcie a konkrétnych potrieb
obyvatel'ov, podnikatel'ov, zaujmovych skupin a d’al§ich subjektov v izemi, formuluje svoju predstavu
o budicnosti spolu s Cinnostami a projektmi na jej zabezpecCenie. Tento dokument koncepcne,
systémovo analyzuje a urCuje buducnost rozvoja spolu s ¢innostami, investicnymi projektmi so
zdrojovym krytim na jej zabezpeCenie. Vytvara ramec, ktorého naplnenie bude zarukou skuto¢ného
strategického rozvojového dokumentu s cielom dosiahnut’ rast zZivotnej trovne na konkrétnom uzemi.

B. ANALYTICKA CAST

Mesto Tvrdosin je administrativnym centrom okresu Tvrdosin (Statat okresného mesta ziskal v roku
1996), nachadzajucim sa v severovychodnej &asti Zilinského kraja. Okres susedi s tromi okresmi
Zilinského kraja (Liptovsky Mikulas, Dolny Kubin a Namestovo) a jeho vychodna hranica je su¢asne
§tatnou hranicou s Polskom. Uzemnospravne je okresné mesto Tvrdosin zallenené do Vyssieho
tizemného celku Zilinského samospravneho kraja.

Tvrdosin sa nachadza na severe Slovenska v juhovychodnom cipe Oravskej kotliny medzi
Orave. Lezi na oboch brehoch rieky Oravy a na krizovatke obchodnych a turistickych ciest do
Namestova popri Oravskej priehrade a do Trstenej k hrani¢nému prechodu do Pol'ska.

Hustota obyvatelov v meste Tvrdosin je 162,79 obyvatelov/km? av okrese Tvrdosin 75,33
obyvatel'ov/km?. Mesto Tvrdogin patri medzi mensie sidla mestského typu na Slovensku.
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1. SOCIODEMOGRAFICKA ANALYZA

Obyvatel’stvo
Mesto Tvrdosin evidovalo k 31. 12. 2017 8 990 obyvatel'ov. Pre porovnanie, ku koncu roka 2012 Zilo

v meste 9 197 obyvatel'ov a k 31. decembru 2015 to bolo 9 068 obyvatelov. Informacie su Cerpané z
evidencie ob¢anov Slovenskej republiky, ktori si v zmysle Zakona ¢. 253/1998 Z. z. o hlaseni
pobytu obcanov Slovenskej republiky a registri obyvatelov Slovenskej republiky prihlaseni k
trvalému pobytu v meste Tvrdosin.

Tabul'ka: Vyvoj celkového poctu obyvatel'ov mesta TvrdoSin prihlasenych na trvaly pobyt

Pocet obyvatel'ov k 31.12 Rok
2012 2013 2014 2015 2016 2017
POCET 9 361 9 360 9311 9252 9215 9195

Zdroj: Statisticky iirad SR

Vyvoj celkového poctu obyvatelov v meste TvrdoSin zaznamendva dlhodoby pokles poctu
obyvatel'ov. Na klesajtci trend poctu obyvatel'ov ma vplyv klesajuci prirodzeny prirastok obyvatelov .

Tabul'ka: Vyvoj poctu obyvatel'ov v meste TvrdoSin

Ukazovatel 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet obyvatelov k 31.12. 9361 9360 9311 9252 9215 9195
Pocet muzov 4711 4 705 4 677 4 638 4 620 4621
Pocet zien 4 650 4 655 4 634 4614 4 595 4574
Prirastok 177 213 179 169 196 190
Ubytok 176 214 228 228 233 210
Mechanicky prirastok/ubytok -1 -1 -49 -59 -37 -20
Pocet narodenych 114 112 98 95 91 96
Pocet narodenych muzov 61 68 54 46 42 47
Pocet narodenych zien 53 44 44 49 49 49
Pocet zomrelych 55 74 77 67 73 75
Pocet zomrelych muzov 37 47 43 41 42 36
Pocet zomrelych Zien 18 27 34 26 31 39
Prirodzeny prirastok/ubytok 59 38 21 28 18 21

Zdroj: Statisticky tirad SR

Vyvoj celkového pocétu obyvatelov v meste TvrdoSin zaznamenava dlhodoby pokles poctu
obyvatel'ov. Na klesajtci trend poctu obyvatel'ov ma vplyv klesajuci prirodzeny prirastok obyvatel'ov.
V roku 2017 Zilo v meste TvrdoS$in 4 621 muZov a 4 574 zien. Pre porovnanie, v roku 2012 zilo v
meste 4 711 muzov a 4 650 Zien. V Struktire podla pohlavia v TvrdoSine v celom sledovanom obdobi
dominujii muzi, ktorych podiel je v rozmedzi 50,33 — 50,19 %. Pocas rokov 2012 — 2017 mesto
Tvrdo$in zaznamenava neustaly pokles poctu obyvatel'ov.

Kazdoro¢ny pokles obyvatel'stva je sposobeny viacerymi faktormi (o. i. nizkou uroviiou porodnosti,
najvys§im pocétom vystahovanych obyvatel'ov za sledované obdobie). Najvyss$iu mieru migra¢ného
salda zaznamenal Tvrdo$in v roku 2016. Prirodzeny prirastok v sledovanom obdobi kolise, najvyssi

Tvvr

umrtnostou v danom roku. Pocet obyvatel'ov v meste Tvrdo$in klesa, ¢o je spdsobené nielen nizSou



Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Tvrdosin na roky 2018 - 2025

mierou porodnosti, vy$§ou mierou Umrtnosti vSeobecne, ale aj odlivom mladych I'udi mimo mesto
(okres, Slovensko). Dovod odlivu je malo volnych pracovnych miest, nizke mzdy, nedostatocna
bytova infrastruktara a pod.

Demografia z hPadiska veku
Struktura obyvatel'ov mesta TvrdoSin z hl'adiska veku bola pre potreby KPSS ¢lenena na tri zakladné

kategorie — predproduktivny, produktivny a poproduktivny vek.

Tabul’ka: Produktivita obyvatel'stva

Predproduktivn Produktivny vek Poproduktivny vek
Rok vok © -15)y (16-64 )y b (65 a viac)y Spolu
2012 1511 6 984 866 9 361
2013 1505 6 896 959 9 360
2014 1492 6792 1027 9311
2015 1 466 6 668 1118 9 252
2016 1 456 1557 1202 9215
2017 1459 6 469 1267 9195

Zdroj: Statisticky iirad SR

Vyvoj poctu obyvatel'ov nie je priaznivy. V predproduktivnom veku v r. 2017 klesol pocet obyvatel'ov
z poctu 1 511 na 1 459, ¢o predstavuje pokles o 52 obyvatelov. V priebehu rokov 2012 — 2017
zaroven vyrazne klesol pocet obyvatel'ov v produktivnom veku. Kym v r. 2012 bol pocet obyvatelov v
produktivnom veku 6 984 osob (74,61 % obyvatel'ov mesta), v r. 2017 to bolo uz len 6 469 0sob
(70,35 % obyvatel'ov mesta).

V roku 2012 bol pocet obyvatel'ov v poproduktivnom veku na arovni 866 (9,25 % obyvatelov mesta),
avsak v roku 2017 to uz bolo 1 267 (13,78 %). Starnutie obyvatelov mesta TvrdoSin potvrdzuje aj
ukazovatel’ Index starnutia (pocet 0s6b v poproduktivnom veku k osobam v predproduktivnom veku),
ktory ma rastucu tendenciu.

Tabul'ka: Pocet ob¢anov v meste Tvrdos$in a pocet obéanov starSich ako 62 rokov

Obdobie Pocet obéan(v),v mesta 62 a viac ro¢ni podiel v %
TvrdoSin
k 31.12.2017 9195 1640 17,84
k 31.12.2016 9215 1581 17,16
k 31.12.2015 9 252 1498 16,19
k 31.12.2014 9311 1409 15,13
k 31.12.2013 9 360 1342 14,34
k 31.12.2012 9 361 1249 13,34

Zdroj: Statisticky iirad SR

V oblasti poskytovania socidlnych sluzieb su seniori jednou z nosnych cielovych skupin, z toho
doévodu je im v ich planovani venovana Specifickd pozornost. V suvislosti so sledovanim vekovej
Struktury obyvatel'stva mesta TvrdoSin je evidentné tzv. ,starnutie* obyvatel'stva. Z roka na rok je
zaznamenany zvysujuci sa pocet obyvatel'ov star§ich ako 62 rokov. V priebehu rokov 2012 — 2017 sa
pocet obCanov v meste znizil o 154 0sob, no pocet obcanov starsich ako 62 rokov stipol o 391 osob.

Vzdelanostna Struktira obyvatel’stva

Vzdelanostna Groven mesta Tvrdosin podla posledného aktualneho SODB z roku 2011 zaznamenala
vel'mi priaznivy vysledok a tato tendencia sa pravdepodobne bude aj nad’alej pozitivne udrziavat.
Oproti predoslému SODB v roku 2001 bolo v roku 2011 evidentné zvySovanie poctu obyvatelov
mesta s uplnym strednym vzdelanim s maturitou a vysokoskolskym vzdelanim II. stupna (magisterské,
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inzinierske, doktorské), ako aj obyvatelov s vysokoSkolskym vzdelanim I. stupna (bakalarske). V
poslednom scitani sa zvySil pocet obyvatelov so strednym odbornym vzdelanim bez maturity o
hodnotu 802 a zaroven sa znizil pocet obyvatel'ov s najvyssie ukoncenym zékladnym vzdelanim (o

574).

Tabul'ka: Vzdelanostna Struktira obyvatel'ov mesta TvrdoSin v roku 2001 a v roku 2011

Vzdelanie Spolu 2001 % Spolu 2011 %
Zakladné 1695 17,76 1121 11,98
Ucnovské (bez maturity) 1985 20,80 1196 12,79
Stredné (bez maturity) 69 0,72 871 9,31
Ucnovské (s maturitou) 595 6,23 414 4,43
Uplné strené odborné 1573 16,48 1974 21,10
(s maturitou)
Uplné stredné vseobecné 492 5,16 394 4,21
Vyssie odborné 53 0,56 143 1,53
Vysokoskolské bakalarske 26 0,27 309 3,30
Vysokoskolské magisterske,
inzinierske, doktorské 625 6,55 1038 11,10
Vysokoskolské doktorandske 16 0,17 48 0,51
Bez Skolského vzdelania (vratane 2379 24,93 1622 17,34
deti do 16 rokov)
Nezistené 36 0,38 225 2,41

Zdroj: Statisticky iirad SR

Rodinny stav obyvatel’ov

Jednymi z dolezitych demografickych udalosti formujucich rodinu a vplyvajucich na zmenu v Struktirovanosti
rodinného zivota na Slovensku, sl sobase a rozvody. Dlhodoby vyvoj poctu sobasov a poc¢tu rozvodov v meste
Tvrdosin je znazorneny v grafe.

Pocet sobasov v meste Tvrdosin sa v rokoch 2012 — 2014 pohyboval na trovni okolo 50 sobasov ro¢ne. Najvyssi
pocet sobasov bol v roku 2014 a najnizsi v roku 2015. Rozvodovost’ v meste Tvrdosin sa v rokoch 2012 — 2014

Graf: Poget sobasov a rozvodov v meste Tvrdosin

Pocet sobasov a rozvodov za obdobie 2012 - 2017

2017
2016 | —
2015 I
2014
2013
2012 —
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2012 2013 2014 2015 2016 2017
B Pocet sobasov 52 43 54 40 53 50
B Pocet rozvodov 14 11 15 10 15 13

Zdroj: Statisticky tirad SR
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Nezamestnanost’ v okrese TvrdoSin

Miera evidovanej nezamestnanosti v poslednych rokoch v okrese TvrdoSin klesd. Kym miera
evidovanej nezamestnanosti bola k 31.12.2012 az 14,02%, ¢o predstavuje 2 410 uchadzacov o
zamestnanie, v roku 2017 uz miera evidovanej nezamestnanosti predstavovala len 5,36% s poctom
uchadzacov o zamestnanie 1 083 o0so6b (vid’. tabul’ka nizSie a graf). V priebehu rokov 2012 — 2017
klesol pocet uchadzacov o zamestnanie o 1 327 osob. Okres TvrdoSin sa v sledovanom obdobi
nachadzal na 38 az 49 mieste v poradi okresov v ramci SR podl'a miery evidovanej nezamestnanosti.
V rokoch 2012 az 2017 v okrese Tvrdosin narastol pocet ekonomicky aktivneho obyvatel'stva z 15 967
osdb na 17 597.

Tabul’ka: Zakladné ukazovatele o nezamestnanosti v okrese Tvrdosin

. Pocet uchadzacov o | Ekonomicky aktivne Pora:i 1€ o.kresu ’.l"vrdos1{1
Obdobie . . podl’a miery evidovanej
zamestnanie obyvatelstvo -
nezamestnanosti v SR

k 31.12.2017 1083 17597 38
k 31.12.2016 1326 17726 48
k 31.12.2015 1671 17210 49
k 31.12.2014 2090 17322 44
k 31.12.2013 2395 17318 43
k 31.12.2012 2410 15967 40

Graf: Miera evidovanej nezamestnanosti v %

Miera evidovanej nezamestnanosti
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nezamestnanosti

Zdroj: www.upsvar.sk

Statistika UPSVaR SR o poéte uchadzatov o zamestnanie podla pohlavia v okrese Tvrdosin
poukazuje na to, Ze v priebehu rokov 2012 — 2017 celkova nezamestnanost’ klesa, a klesa aj u muzov
aj u zien. Ukazovatele o celkovej nezamestnanosti st priaznivé, nakol’ko kym ku koncu roka 2012 bol
celkovy pocet uchddzacov o zamestnanie 2 410 (994 zien a 1 416 muzov), ku koncu roka 2017 pocet
evidovanych uchadzacov o zamestnanie klesol viac ako o polovicu, na pocet 1083 uchadzacov o
zamestnanie, pricom z toho poctu bolo 353 Zien a 730 muzov.
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Graf: Struktara evidovanych uchadzacov o zamestnanie v okrese Tvrdo§in podl'a pohlavia

Uchadzaci o zamestnanie podl'a pohlavia
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B Muzi 1416 1522 1284 1101 889 730
] Zeny 994 873 806 570 437 353

Zdroj: www.upsvar.sk

Z hladiska vekovej §truktary tvoria v okrese Tvrdosin v sledovanych rokoch najpocetnejsiu skupinu
uchadzacov o zamestnanie uchadzaci vo veku 25 az 54 rokov. V priebehu rokov 2012 — 2017 Kklesol
podiel uchadzacov o zamestnanie - absolventov vo veku menej ako 25 rokov z 28,05 % v roku 2012
na 19,02% v roku 2017. Podiel uchadzacov o zamestnanie vo veku 25 — 54 rokov sa mierne zvysil z
62,57 % vroku 2012 na 67,49 % vroku 2017. Miera nezamestnanosti vzrastla u uchadzacov o
zamestnanie vo veku 55 a viac rokov z 9,38 % v roku 2012 na 13,48 % v roku 2017. Ide o rizikovu
skupinu znevyhodnenych uchddzacov o zamestnanie, ktorej je potrebné venovat’ osobitnli pozornost’.

Graf: Struktara evidovanych uchadzagov o zamestnanie podl'a veku
Uchadzaci o zamestnanie podl'a veku
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Zdroj: www.upsvar.sk

Ustredie turadov prace, socialnych veci a rodiny SR eviduje od r. 2015 aj rodinny stav uchadzagov o
zamestnanie. Z hl'adiska rodinného stavu uchadzacov o zamestnanie bolo v roku 2017 v okrese
Tvrdosin z celkového poctu 1 083 nezamestnanych 562 slobodnych, 59 rozvedenych a 10 vdov, resp.
vdovcov, ¢o spolu predstavuje az 631 jednotlivcov (pripadne osamelych rodicov s detmi), ktori su
ohrozeni chudobou a z hladiska planovania socidlnych sluzieb predstavujii skupinu potencialnych
prijimatel'ov socialnych sluzieb.
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Tabul’ka: Struktira evidovanych nezamestnanych podla rodinného stavu

Obdobie Nezistené SlObOdn):” Zenaty, vydata Rozveden)"f, Vdovec, vdova
slobodna rozvedena
k 31.12.2017 0 562 452 59 10
k 31.12.2016 0 676 550 75 25
k 31.12.2015 1 797 753 97 23

S nezamestnanostou a ekonomickou aktivitou obyvatel'ov stvisi aj aspekt chudoby. Zdrojom tdajov a
nastrojom pre meranie chudoby a socidlneho vylicenia je harmonizované Statistické zistovanie o
prijmoch a Zivotnych podmienkach — EU SILC,12 ktoré pravidelne uskutoéiiuje Statisticky tirad SR.
Podrla vysledkov EU SILC 2016 bolo ohrozenych rizikom chudoby 12,7 % obyvatel'ov Slovenska,
14,1 % obyvatel'ov Zilinského kraja. Podl’a ekonomickej aktivity bolo rizikom chudoby ohrozenych az
47,6 % nezamestnanych osob, 6,0 % dbéchodcov a 6,5 % pracujtcich, takze skupinu najviac ohrozenu
chudobou predstavuju prave osoby bez zamestnania. Podla typu domacnosti boli na Slovensku
chudobou ohrozené najmé viacpocetné domacnosti — domacnosti s 3. a viac zavislymi detmi (34,8 %),
d’alej nasledovala kategoria netplné domacnosti tvorené osamelymi rodi¢mi s najmenej jednym
dietatom (33,6 %).

V okrese Tvrdosin spolu s klesajucou evidenciou nezamestnanosti, klesa aj pocet poberatel'ov ddvok
pomoci v hmotnej nudzi a prispevkov k davke. V priebehu rokov 2012 — 2017 bolo najviac
poberatel'ov davok v hmotnej nudzi v roku 2013, no od tohto roku pocet poberatel'ov priebezne klesa.
Najvyraznejsi pokles poctu poberatel'ov bol v medzi rokmi 2013 - 2014. Do roku 2017 klesol pocet
poberatel'ov ddvok v hmotnej nidzi a prispevku k davke o 24,08 %.

Graf: Pocet poberatel'ov davok pomoci v hmotnej nudzi v okrese Tvrdosin
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Zdroj: www.upsvar.sk

Pocet poberatel'ov pomoci v hmotnej nudzi spolu so spolo¢ne posudzovanymi osobami kazdoro¢ne
klesa. Pocet poberatel'ov spolu s posudzovanymi osobami klesol o 454 poberatelov, ¢o predstavuje
pokles 0 24,08 %. Poradie okresu Tvrdosin kleslo zo 66 miesta na 63 miesto v priebehu rokov 2012 az
2017.

K 31.12.2017 bolo podra tidajov z UPSVaR 172 poberatel'ov pomoci v hmotnej nudzi a prispevkov k
davke so spolo¢ne posudzovanymi osobami z poctu obyvatel'ov. Podiel 0osob v hmotnej nudzi z
celkového poétu obyvatel'ov predstavoval 0,48 % obyvatel'ov. Pre porovnanie v roku 2013 bol podiel
0s6b v hmotnej nidzi z celkového poctu obyvatelov 2,72 %.
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Tabul’ka: Pocet poberatel'ov pomoci v hmotnej nidzi a prispevkov k davke spolu so spolocne
posudzovanymi osobami

. Pocet poberatePov PHM
. Poradie okresu <
Obdobie wr L. spolu so spolo¢ne
Tvrdosin v ramci SR il .
posudzovanymi osobami

Pocet obyvatelov
v okrese Tvrdosin

k 31.12.2017 63 172 36 053
k 31.12.2016 66 245 35995
k 31.12.2015 68 443 36 066
k 31.12.2014 67 634 36 037
k 31.12.2013 65 980 36 010
k 31.12.2012 66 919 35908

Zdroj: www.upsvar.sk

Graf: Podiel obyvatel'ov v hmotnej nidzi z celkového poctu obyvatel'ov v okrese Tvrdosin
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Bytova problematika

Podl'a posledného s¢itania v roku 2011 bolo v meste TvrdoSin 2 884 bytov, z toho bolo obyvanych
2557 bytov, ¢o je viac nez 88 %.

Tabulka priblizuje Struktiru bytového fondu vo vztahu k roku vystavby. Podstatna cast’ bytového
fondu v meste Tvrdosin pochadza z obdobia rokov 1971 - 1980 a 1981 - 1990 (spolu viac nez 62,37
%). Na posledné dve obdobia (2001 - 2005, 2006 a neskor) pripada len 0,05 % bytov.

Tabul’ka: Struktira trvalo obyvaného bytového fondu v meste Tvrdosin podl'a obdobia vystavby

Obdobie Pocet bytov Podiel (%)
pred r. 1919 34 1,18
1919 - 1945 88 3,05
1946 - 1960 188 6,52
1961 - 1970 290 10,06
1971 - 1980 1282 44,45
1981 - 1990 517 17,93
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1991 - 2000 137 4,75
2001 - 2005 75 2,60
2006 a neskor 71 2,46
Nezistené 202 7,00
Spolu 2 884 100,00

Zdroj: Statisticky urad SR, SODB 2011

Celkovy pocet ndjomnych bytov vo vlastnictve mesta Tvrdosin (k 31.12.2017) predstavoval 114 bytov
(z toho 40 bytov v zmieSanom dome). Celkovo prevladaji najomné zmluvy na dobu uréiti. Vyska
najomného v najomnych bytoch je urena na zéklade Opatrenia MFSR z 1.12.2011 ¢. 01/R2011,
ktorym sa meni a dopliia opatrenie MFSR o regulacii cien najmu z 25.9.2008 &. 02/R/2008 schvalené
mestskym zastupitel'stvom.

Pocet ziadosti o najomny byt vo vlastnictve mesta Tvrdosin podl'a tdajov MsU Tvrdosin mal
stupajucu tendenciu v roku 2017. V roku 2017 bol pocet Ziadosti o pridelenie ndjomného bytu vyssi
0 13 ziadosti ako v prechadzajicom roku.

Tabul’ka: Pocet ziadatel'ov zaradenych do zoznamu uchadzacov o ndjomny byt v meste Tvrdosin

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Pocet ziadosti o najomny byt 33 40 37 37 15 38

Zdroj: Mesto TvrdoSin

Mesto TvrdoSin pridel'uje najomné byty v sulade s VZN mesta TvrdoSin ¢. 2/2016 o podmienkach
pridelovania najomnych bytov vo vlastnictve Mesta TvrdoSin. V roku 2017 bolo ziadatelom
pridelenych spolu 14 bytov vo vlastnictve mesta. K 31. 12. 2017 mesto Tvrdos$in evidovalo 24 Ziadosti
o pridelenie bytu. Uspokojenych ziadatel'ov za obdobie od r. 2012 - 2017 bolo 70. Mesto Tvrdosin
nemad k dispozicii dostatok najomnych bytov, z toho dévodu nie je schopné uspokojit’ vSetky ziadosti
obcanov o pridelenie bytu.

Tabul’ka: Pocet pridelenych bytov za obdobie rokov 2012 - 2017

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Pocet pridelenych bytov 10 12 13 6 15 14

Zdroj: Mesto Tvrdosin

V sucasnosti Mesto Tvrdosin nedisponuje ziadnym nahradnym ubytovanim ani pristresiami, ktoré
je mozné charakterizovat’ ako socialne byvanie. Mesto neeviduje a ani v minulosti neevidovalo
ziadosti o socialne byvanie.

2. ANALYZA SOCIALNYCH SLUZIEB V MESTE TVRDOSIN

V zmysle zakona o sociadlnych sluzbach je socialna sluzba odborné ¢innost’, obsluzna ¢innost’ alebo
d’alSia ¢innost’, ktora sa zameriava na prevenciu nepriaznivej socialnej situdcie rodiny alebo komunity.
Poskytovanou socialnou sluzbou ide o zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby,
aby mohla viest’ samostatny zivot a vhodne sa zaclenila do spolo¢nosti.

Socialne sluzby sa poskytuju ambulantnou formou, terénnou formou, pobytovou formou alebo inou
formou podla nepriaznivej socialnej situdcie a prostredia, v ktorom sa fyzickd osoba zdrziava.
Ambulantna forma sa poskytuje fyzickej osobe, ktora dochadza, je sprevadzana alebo je dopravovana
do miesta poskytovania socidlnej sluzby alebo zariadenia. Terénnu formu moZzno poskytovat aj
prostrednictvom terénnych programov, ktorych ciel'om je predchadzat’ socidlnemu vylaéeniu fyzickej
osoby, rodiny alebo komunity. Pobytova forma sa poskytuje ak je jej sucCastou aj ubytovanie.
Poskytuje sa ako tyzdennd alebo celoro¢na pobytova forma. Socidlnu sluzbu mozno poskytovat’ aj
inou formou, najmé telefonicky alebo s pouzitim telekomunikac¢nych technologii, ak je to ucinné.
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Zakon NR SR ¢.448/2008 o socialnych sluzbach definuje v §12 nasledujuce druhy socialnych sluzieb
vratane kompetencnej prislusnosti tieto sluzby poskytovat’ resp. zabezpecovat’ pre jednotlivé trovne
Samospravy.

Druh socidlnej sluzby Kompetencia Zri;gi;[:’ uresp. poskytovat’
Socidlne sluzby krizovej intervencie
Terénna socidlna sluzba krizovej intervencie obec
Nizkoprahové denné centrum obec
Integracné centrum samospravny kraj
Komunitné centrum obec
Noclahdren obec
Utulok samospravny kraj
Domov na polceste samosprdvny kraj
Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu obec
Zariadenie niidzového byvania samospravny kraj
Socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi
Pomaoc pri osobnej starostlivosti o dieta obec
Zariadenie docasnej starostlivosti o dieta samosprdavny kraj
Sluzba na podporu zosuladovania rodinného zivota a pracovného
Zivota nespecifikované
Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata obec
sluzba véasnej intervencie samospravny kraj

Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dovodu t'azkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu doviSenia dochodkového veku

Zariadenie podporovaného byvania samosprdavny kraj
Zariadenie pre seniorov obec
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby obec
Rehabilitacné stredisko samospravny kraj
Domov socidlnych sluzieb samospravny kraj

Specializované zariadenie samosprdavny kraj
Denny stacionar obec
Opatrovatel'ska sluzba obec
Prepravna sluzba obec
Sprievodcovskad sluzba a predcitatel'ska sluzba nespecifikované
Tlmocnicka sluzba samospravny kraj

Sprostredkovanie tlmocnickej sluzby nespecifikované
Sprostredkovanie osobnej asistencie nespecifikované
Poziciavanie pomocok nespecifikované

Sociélne sluzby s pouZitim telekomunikaénych technolégii
Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci nespecifikované
Krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikacnych
technologit nespecifikované
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Podporné sluzby
Odlahcovacia sluzba obec
Pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti obec
Denné centrum obec
Podpora samostatného byvania obec
Jedalen obec
Prdcoviia obec
Stredisko osobnej hygieny obec

2.1 VEREJNI POSKYTOVATELIA SOCIALNYCH SLUZIEB V MESTE TVRDOSIN

V tejto Casti st

Registra ZSK ku 31.6.2018.

sumarizovani verejni poskytovatelia socidlnych sluzieb na tzemi mesta Tvrdosin
podl'a Centralneho registra poskytovatel'ov socidlnych sluzieb vedené¢ho prislusSnym ministerstvom a

Tabul'ka: Sumar verejnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb v meste Tvrdosin

Nazov zariadenia | Druh a forma sluzby Adresa Z/rLad’ovgtel’ Poskytovalvla socialna
apacita sluzba
fyzickej osobe, ktorda je
Centrum socidalnych | Specializované Medvedzie odkdzand na pomoc inej
sluzieb ORAVA zariadenie 136, Tvrdosin | ZSK/116 fyzickej osoby
Centrum socidlnych | Domov socidlnych Medvedzie fyzickej osobe do dovisenia
sluzieb ORAVA sluzieb 136, Tvrdosin | ZSK/14 dochodkového veku
fyzickej osobe, ktord dovrsila
dochodkovy vek a je
Centrum socidlnych | Zariadenie pre Medvedzie odkdzand na pomoc inej
sluzieb ORAVA seniorov 136, Tvrdosin | ZSK/1 fyzickej osoby
Centrum socidlnych | Domov socidlnych Medvedzie fyzickej osobe do dovisenia
sluzieb ORAVA sluzieb 136, Tvrdosin | ZSK/30 dochodkového veku
fyzickej osobe, ktord je
odkazand na pomoc inej
fyzickej osoby a na pomoc pri
Trojicné ukonoch sebaobsluhy,
namestie ukonoch starostlivosti o svoju
185/2, Mesto domdcnost a zdkladnych
Mesto Tvrdosin Opatrovatel’ska sluzba | Tvrdosin Tvrdosin socialnych aktivitach
fyzickej osobe, ktord nema
zabezpecené nevyhnutné
podmienky na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb,
Trojicné md tazké zdravotné
namestie postihnutie alebo nepriaznivy
185/2, Mesto zdravotny stav alebo dovrsila
Mesto Tvrdosin Jedalen Tvrdosin Tvrdosin dochodkovy vek

Zdroj: Centralny register poskytovatel'ov socilnych sluzieb vedeny prislusnym ministerstvom a ZSK
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2.2 NEVEREJNI POSKYTOVATELIA SOCIALNYCH SLUZIEB V MESTE
TVRDOSIN

V tejto Casti s sumarizovani neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb na uzemi mesta Tvrdosin
podl'a Centralneho registra poskytovatel'ov socidlnych sluzieb vedeného prislusSnym ministerstvom a
Registra ZSK ku 31.6.2018.

Tabul'ka: Sumar neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb v meste TvrdoSin

Nazov zariadenia

Druh a forma

Adresa

Zriad’ovatel’ /

Poskytovana socialna

sluzby kapacita sluzba
PERSONA,
obcianske
Komunitné centrum, zdruzenie fyzickej osobe v

Komunitné ambulantna forma, | Medvedzie 138, Vrancovicova 29, | nepriaznivej socidlnej
centrum Zirafa terénna forma Tvrdosin Bratislava-Lamac | situdcii

Obcianske

zdruzenie MISIA
Obdianske Socidlne MLADYCH fyzickej osobe v
zdruzenie MISIA poradenstvo - Farska 86, Farska 86, nepriaznivej socialnej
MLADYCH zakladné Tvrdosin Tvrdosin situdcii

Zdroj: Centralny register poskytovatel'ov socialnych sluzieb vedeny prisluinym ministerstvom a ZSK

Nasleduje analyza jednotlivych poskytovatelov socidlnych sluzieb v meste TvrdoSin podla druhu
socialnej sluzby. Udaje su sumarizované pre jednotlivé izemné tirovne, konkrétne kraj, okres a mesto.

SOCIALNE SLUZBY KRIZOVEJ INTERVENCIE

Tabul'ka: Sumar poskytovatel'ov sluzieb krizovej intervencie na urovni kraja, okresu a mesta.

Pocet poskytovatel’ov v
78K okrese Tvrdosin meste TvrdoSin

Pocet Pocet Pocet

zariadeni | kapacita* |zariadeni |Kkapacita |zariadeni |Kkapacita
Terénna socialna sluzba krizovej
intervencie 9 0 0 0 0 0
Nizkoprahové denné centrum 4 25 0 0 0 0
Integracné centrum 0 0 0 0 0 0
Komunitné centrum 24 0 3 0 1 0
Noclahdrer 6 119 0 0 0 0
Utulok 14 240 0 0 0 0
Domov na polceste 2 28 0 0 0 0
Nizkoprahova socidlna sluzba pre
deti a rodinu 9 153 1 20 0 0
Zariadenie nudzového byvania 8 121 0 0 0 0

Zdroj: Centrélny register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb vedeny prislusnym ministerstvom a ZSK
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Tabul’ka: Poskytovatelia sluzieb krizovej intervencie v meste Tvrdo$in

Druh zariadeniaa | Zriad’ovatel’ verejny (V Nazov zariadenia . . . .
iny (V) i PodPa zikona ciel’ova skupina

jeho forma neverejny (N) adresa
$24d ods. 1 zdkona ¢. 448/2008 Z. z.,
FO v nepriaznivej socidlnej situdcii sa
poskytuje zakladné socidlne
Komunitné centrum PERSONA, Vrancovicova | Komunitné centrum p fgzienigo(; n‘l; Oc’Zfa'Cnpe ’Z ,Lcl‘zlggzlo.r‘;li’:}l
ambulantna forma, 29, Bratislava-Lamacd, Zirafa, Medvedzie p omocp i priprave na ;}kolské] ’
terénna forma N- neverejny poskytovatel' | 238, Tvrdosin p priprip

vyucovanie a sprevadzanie dietata do a
zo Skolského zariadenia, vykondva
preventivna aktivita a zabezpecuje
zdaujmovd cinnost’

Zdroj: Centralny register poskytovatel'ov socialnych sluzieb vedeny prisluinym ministerstvom a ZSK

SOCIALNE SLUZBY PRE RODINU S DETMI

Tabul’ka: Sumar poskytovatel'ov socidlnych sluzieb pre rodinu s det'mi na irovni kraja, okresu a mesta

Pocet poskytovatel’ov
7ZSK okres TvrdoSin mesto TvrdoSin
Pocet pocet pocet
zariadeni kapacita | zariadeni | kapacita | zariadeni | kapacita
Pomoc pri osobnej starostlivosti terénna
0 dieta 9 forma 0 0 0 0
Zariadenie docasnej
starostlivosti o dieta 0 0 0 0 0 0
Sluzba na podporu
zosuladovania rodinného Zivota )
a pracovného Zivota ambulantna
1 forma 0 0 0 0
Zariadenie starostlivosti o deti
do troch rokov veku dietata
5 97 0 0 0 0
. . .. . terénna
Sluzba vcasnej intervencie
J 16 forma 0 0 0 0

Zdroj: Centralny register poskytovatel'ov socialnych sluzieb vedeny prisluinym ministerstvom a ZSK

Tabul’ka: Poskytovatelia socialnych sluzieb pre rodinu s detmi vV meste Tvrdo$in

Zriad’ovatel’ verejny Nazov zariadenia, |Podl'a zdkona ciel'ova .
Druh/ forma ., . Kapacita
(V) neverejny (N) adresa skupina

596/2003 Z.z. 0

Jasle SLNIECKO s.r.0, | Stikromnd materska | Statne sprave v

Ambulantné forma Viladina 862, Tvrdosin s:kola Siniecko, Skolstve a Skolskej 11

N - neverejny Skolska 165/2, samosprave deti od 6

poskytovatel’ Tvrdosin mesiacov do troch
rokov

Zdroj: Mesto Tvrdosin
Mesto venuje naleziti pozornost’ aj tejto skupine obyvatel'stva. Kazdorocne poskytuje financny

prispevok pri narodeni dietata vo vyske 100 €. V roku 2017 boli poskytnuté finan¢né prispevky pre
122 deti.
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SOCIALNOPRAVNA OCHRANA DETI A SOCIALNA KURATELA

Mesto, vramci svojej agendy, zabezpeCuje priestupkové konania vo vézbe na rodinné pridavky,
zaskolactvo, zvySeny dohlad nad rodinou, ucinne spolupracuje s uradom prace, socialnych veci
arodiny pri procese osvojenia dietata, pri umiestneni dietata do detského domova, krizova
intervencia a i.

V rokoch 2016 a 2017 v oblasti pridavkov na dieta bolo rieSenych 12 pripadov s odobratim davky
Z nasledovnych dovodov:

Tabul’ka: Pocet odobratia davky

2016 2017
Zaskolactvo 4 4
Spachanie priestupku 1
Vychovné opatrenie rodi¢ 1 1
Dohlad 1

Zdroj: Mesto Tvrdosin

Mesto, v ramci svojej agendy, zabezpecuje aj spravovanie dotacie na podporu vychovy k stravovacim
navykom diet'at’a ohrozeného socialnym vyluc¢enim.

Tabul’ka: Pocet podporenych deti

2016 2017

Dotacia na podporu vychovy k stravovacim ndvykom dietat’a ohrozené¢ho
socialnym vyliéenim 21 11
Zdroj: Mesto Tvrdosin

SOCIALNE SLUZBY NA RIESENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIALNEJ SITUACIE Z
DOVODU TAZKEHO ZDRAVOTNEHO POSTIHNUTIA, NEPRIAZNIVEHO
ZDRAVOTNEHO STAVU ALEBO Z DOVODU DOVRSENIA DOCHODKOVEHO
VEKU

Tabul'ka: Sumar poskytovatelov socidlnych sluzieb z doévodu zdravotného postihnutia, nepriaznivého
zdravotného stavu, alebo dosiahnutia dochodkového veku na urovni kraja, okresu a mesta

Pocet poskytovatelov
7SK okres Tvrdogin mesto Tvrdosin
Pocet Pocet Pocet
zariadeni | kapacita | zariadeni | kapacita |zariadeni | kapacita
Zariadenie podporovaného byvania 5 26 0 0 0 0
Zariadenie pre seniorov 59 1806 1 1 1 1
Zariadenie opatrovatelskej sluzby 15 231*% 0 0 0 0
Rehabilitacné stredisko 1 2 0 0 0 0
Domov socidlnych sluzieb 79 1807 3 44 3 44
Specializované zariadenie 43 979 1 116 1 116
Denny staciondr 16 225 1 6 0 0

Zdroj: Centralny register poskytovatelov socialnych sluZieb vedeny prisluinym ministerstvom a ZSK

20




Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Tvrdosin na roky 2018 - 2025

Tabulka: Poskytovatelia socidlnych sluzieb z dévodu zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu,
alebo dosiahnutia dochodkového veku v meste TvrdoSin

Druh zariadeniaa | Zriad’ovatel’ verejny | Nazov zariadenia, PodPla zakona Kapacita
jeho forma (V) neverejny (N) adresa ciePova skupina b
§35 ods. 1 zakona ¢.
448/2008 Z. z., FO
Zariadenie pre V- zriadent alebo Centrum socidlnych S?CFZOZZ‘O}:SfISek aie
seniorov, forma Taasny sluzieb ORAVA, SNP roaiovy J 1
L zaloZeny VUC o odkdzana na pomoc
pobytovd, rocna 522/30, Tvrdosin I L y
inej FO a jej stupen
odkazanosti je
najmenej 1V
$38 ods. 1 zdkona ¢.
., 448/2008 Z. z.., FO
Domov socidlnych Centrum socidlnych do dovrsenia
. V- zriadeny alebo sluzieb ORAVA, . ,
sluzieb, forma L . dochodkového veku 30
AR zalozeny VUC Medvedzie 136, . .
pobytovd, rocna v/ ak jej stupen
Tvrdosin ; ..
odkazanosti je
najmenej V
$38 ods. 1 zdkona ¢.
448/2008 Z. z., FO
Domov socidlnych V- zriadeny alebo Centrum socidlnych | do dovrsenia
sluzieb, forma alozent VyUC sluzieb ORAVA, SNP | déchodkového veku 14
pobytova, rocna Y 522/30, Tvrdosin ak jej stuper
odkazanosti je
najmenej V

Zdroj: Centralny register poskytovatel'ov socialnych sluzieb vedeny prislunym ministerstvom a ZSK

Vzhl'adom na zistenu skuto¢nost’ mozeme povedat ze kapacita zariadeni vzhladom k dopytu po
sluzbach pre obcanov déchodkového veku je na izemi mesta TvrdoSin nedostatocna.

Tabul'ka: Sumar poskytovatelov socidlnych sluzieb z dovodu zdravotného postihnutia, nepriaznivého
zdravotného stavu na urovni kraja, okresu a mesta.

Pocet
poskytovatel’ov v Pocet poskytovatel’ov | Pocet poskytovatel’ov
7ZSK v okrese Tvrdosin v meste TvrdoSin
Opatrovatelska sluzba v
domdcnosti 197 3 1
Prepravna sluzba 14 0
Sprievodcovska sluzba
a predcitatel’ska sluzba 0 0 0
Tlmocnicka sluzba
Sprostredkovanie tlmocnickej
sluzby 0 0 0
Sprostredkovanie osobnej
asistencie 0 0 0
Poziciavanie pomécok 7 0

Zdroj: Centralny register poskytovatel'ov socialnych sluzieb vedeny prisluinym ministerstvom a ZSK
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Tabulka: Poskytovatelia socidlnych sluzieb z dovodu zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu

Vv meste TvrdoSin

Druh zariadenia a jeho forma

Zriad’ovatel’ verejny
(V) neverejny (N)

Nazov zariadenia,
adresa

Podl'a zakona ciel'ova
skupina

Opatrovatelska sluzba v
domdcnosti, terénna forma

Mesto Tvrdosin,
Trojicné namestie
185/2, Tvrdosin
V-obec/mesto

Uzemie mesta
Tvrdosin

§41 ods. 1 zdkona ¢.
448/2008 Z. z., FO
stupen odkazanosti 11

Domaca osetrovatel'ska
starostlivost’

PhDr. Eva Medveckd,
PhD. ADOS VITA,
Medvedzie 135,
Tvrdosin

Agentura domacej
oSetrovatelskej
starostlivosti,
Medvedzie 135,
Tvrdosin

Ostatna zdravotna
starostlivost’i. n.

Zdroj: Centralny register poskytovatel'ov socialnych sluzieb vedeny prisluinym ministerstvom a ZSK, 2018

Tabulka: Pocet klientov opatrovatel'skej sluzby poskytovanej v byte obcana.

2012

2013

2014

2015

2016

2017

Pocet klientov opatrovatel’skej sluzby
poskytovanej v byte obcan

22

19

18

16

19

22

Zdroj: Mesto Tvrdosin

SOCIALNE SLUBY S POUZITIM TELEKOMUNIKACNYCH TECHNOLOGII

Tabul'ka: Sumar poskytovatel'ov monitorovacej sluzby na tirovni kraja, okresu a mesta

Pocet
poskytovatelov v
7ZSK

Pocet
poskytovatelov v
okrese Tvrdosin

Pocet
poskytovatelov v
meste TvrdosSin

Monitorovanie a signalizacia potreby

pomoci 3 0 0
Krizovd pomoc poskytovand

prostrednictvom telekomunikacnych

technologii 3 0 0

Zdroj: Centralny register poskytovatel'ov socialnych sluZieb vedeny prisluinym ministerstvom a ZSK, 2018

PODPORNE SLUZBY

Tabul'ka: Sumar poskytovatel'ov podpornych socidlnych sluzieb na rovni kraja, okresu a mesta

Pocet poskytovatel'ov
v ZSK

Pocet poskytovatel'ov
v okrese Tvrdosin

Pocet
poskytovatel'ov v
meste TvrdoSin

Odlahcovacia sluzba 0 0 0
Pomoc pri vykone opatrovnickych prav

a povinnosti 3 0 0
Denné centrum 29 0 0
Podpora samostatného byvania 2 0 0
Jedalen 42 1 1
Pracovia 2 0 0
Stredisko osobnej hygieny 6 0 0

Zdroj: Centralny register poskytovatel'ov socialnych sluzieb vedeny prislunym ministerstvom a ZSK,2018
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Tabul’ka: Poskytovatelia podpornych socialnych sluzieb v meste TvrdoSin

Druh zariadeniaa | Zriad’ovatel verejny | Nazov zariadenia, | Podl’a zakona ciePova .
. - . Kapacita
jeho forma (V) neverejny (N) adresa skupina
$58 ods. 1 zakona ¢.
448/2008 Z. z., FO,
ktora nemd zabezpecené
Jeddalen (rozvoz Mesto Tvrdosin, 5 zgvjfggégfoflgﬁ?:}lenky
stravy), ambulantna Trojicné namestie Z85 M.M. Medvedzie zakladnych Zivotnych n
Y 185/2, Tvrdosin 155, Tvrdosin Janych zivotny
forma potrieb, ma tazké
V-obec/mesto , . .
zdravotné postihnutie
alebo nepriaznivy
zdravotny stav, alebo
dovrsila dochodkovy vek
Zdroj: Centralny register poskytovatel'ov socialnych sluzieb vedeny prislusnym ministerstvom a ZSK,2018
Tabul’ka: Poéet klientov odoberajticich stravu — obed v jedalni
2015 2016 2017
Pocet klientov 212 125 102
Pocet odobratych jedal (obedov) 3426 2069 1616

Zdroj: Mesto Tvrdosin

Kluby dochodcov, zdkladné organizdacie Jednoty dochodcov a d’alSie zdruZenia
a organizdcie zamerané na obyvatelov v dochodkovom veku.

Tabulka: Kluby dochodcov, zdakladné organizdcie Jednoty dochodcov a d’alSie zdruZenia a organizdcie

zamerané na obyvatel’ov v dochodkovom veku

Pocet ¢lenov
Nazov Adresa 2016 2017

Klub déchodcov Tvrdosin 61 68
Klub déchodcov Medvedzie Nadej Medvedzie 140/20, Tvrdosin 77 84
Klub dochodcov Tvrdosin, Medvedzie 80 82
Klub déchodcov Tvrdosin, Medvedzie 63 65
Jednota dochodcov SKALKA Tvrdosin, Medvedzie 124/9 79 82
Jednota dochodcov Slovenska JAVOR Tvrdosin, Medvedzie 148/29 63 65
ZdruzZenie zdravotne postihnutych )

Oravy, zdkladna organizacia Tvrdosin, ul.Ustianska 215/4 60 68

Zdroj: Mesto Tvrdosin
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C. POZIADAVKY OBYVATELOV NA SOCIALNE SLUZBY MESTA TVRDOSIN

Stcastou tejto Casti komunitného planu socialnych sluzieb st vysledky dotaznikového Setrenia
v ramci mesta Tvrdosin. Dotaznik obsahujuci 14 otazok bol zverejneny na webovej stranke mesta
a tiez boli osloveni poskytovatelia a prijimatelia socialnych sluzieb v meste. V stanovenom termine sa
vratilo 128 vyplnenych dotaznikov. Cielom prieskumu bolo identifikovat’ a sumarizovat’ zakladné
poziadavky obyvatelov v oblasti socidlnych sluzieb. Odpovede zamerané na tuto oblast su
sumarizované v nasledujicej Casti.

Otazka ¢. 1: Aké je vaSe pohlavie?

MUZ ZENA

Otazka ¢. 2: Aky je vas vek?

18-30 31-49 50-64 65 A VIAC
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Otazka ¢. 3: Aké je Vase socidlne postavenie?

Otazka €. 4: Ako dlho Zijete v meste?

Otazka €. 5: aké je zloZenie vasej domacnosti?
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JEDNOTLIVEC OBAJARODICIAS  JEDNOTLIVECS  MANZELIAZJUCIV  VIAC GENERACNA DOMOV
DIETATOM/DETMI DIETATOM/DETMI  DOMACNOSTI BEZ DOMACNOST DOCHODCOV
DETI/RESP. DETI SU
DOSPELE A ZIJU
| INDE

Otazka ¢. 6: Aky je Vas/Vasho pribuzného sti€asny socialny problém?

s '-J

25

18
14 L

Otazka 7: Poskytuje sa Vam v sucasnosti niektora socialna sluzba?
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Otazka €. 8: Ak sa Vam poskytuje, aky druh socialnej sluzby vyuZzivate?
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Otazka €. 9: Ak ste vy, alebo vasi pribuzni mali nejaky socialny problém a potrebovali ste poradit,
ktort z nasledujucich instittcii ste vyhl'adali?

Y

MESTO TVRDOSIN URAD PRACE,  CENTRUM PRAVNEJ)  PORADENSKE INE (UVIEST)
SOCIALNYCH VECI A POMOCI SLUZBY
RODINY MIMOVLADNEJ
ORGANIZACIE

Otazka ¢. 10: Ktord z dalej uvedenych socialnych sluzieb pre obcanov je z VaSho pohl'adu potrebna,
resp. o ktort uvedenu sluzbu by ste mali zdujem:

a) Socialne sluzby krizovej intervencie

36

28

28



Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Tvrdosin na roky 2018 - 2025

b) Socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi

Las

POMOC PRI OSOBNEJ ~ ZARIADENIE DOCASNEJ  SLUZBA NA PODPORU ZARIADENIE SLUZBA VCASNEJ
STAROSTLIVOSTIO ~ STAROSTLIVOSTIO DETI  ZOSULADOVANIA  STAROSTLIVOSTI O DETI INTERVENCIE
DIETA RODINNEHO ZIVOTAA DO TROCH ROKOV
PRACOVNEHO ZIVOTA

c) Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie z dovodu tazkého zdravotného

postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia déchodkového veku
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d) Socialne sluzby s pouzitim telekomunikaénych technologii

e) Podporné sluzby

30



Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Tvrdosin na roky 2018 - 2025

Otazka ¢. 11: Aka forma poskytovania socialnej sluzby by Vam najviac vyhovovala?

5 T

AMBULANTNA (ZA SOCIALNOU TERENNA (SOCIALNA SLUZBA POBYTOVA (SUCASTOU
SLUZBOU PRIJIMATEL SA POSKYTUJE V SOCIALNEJ SLUZBY JE
SOCIALNEJ SLUZBY DOCHADZA) PRIRODZENOM RODINNOM UBYTOVANIE, SOCIALNA
PROSTREDI PRIJIMATELA SLUZBA SA POSKYTUJE AKO
SLUZBY - DOMA) CELOROCNA ALEBO
TYZDENNA)

Otazka ¢. 12: Ako hodnotite dostupnost’ socialnych sluzieb v meste?

o T

SPOKOJNOST S NIE UPLNA SPOKOJNOST S NESPOKOJINOST S NEZAUJIMAM SA O
DOSTUPNOSTOU SOCIALNYCH DOSTUPNOSTOU SOCIALNYCH DOSTUPNOSTOU SOCIALNYCH DOSTUPNOST SOCIALNYCH
SLUZIEB SLUZIEB SLUZIEB SLUZIEB
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Otazka ¢. 13: Ktorym z nasledujucich skupin obyvatel'ov by mala byt’ venovana vicsia pozornost’™?
's'.‘

=

SENIORI OBCANIASO  RODINY S DETMI NEUPLNE RODINY  LUDIA SO LUDIA BEZ MLADEZ A DETI
ZDRAVOTNYM ZAVISLOSTOU DOMOVA
POSTIHNUTIM

Otazka ¢. 14:
V meste:

's'.'

Uved'te prosim podnety, postrehy, pripadne navrhy k poskytovaniu socialnych sluzieb

=

VYBUDOVANIE VEREJNEHO WC STACIONAR - DENNY ALEBO  VYBUDOVANIE LAVICIEK NA
TYZDENNY POBYT ODDYCH
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D. SWOT ANALYZA SOCIALNYCH SLUZIEB NA UZEMI MESTA TVRDOSIN

SWOT analyza predstavuje nastroj strategického planovania a pouZziva sa na urcenie silnych a slabych
stranok a na urcenie prilezitosti a moznych ohrozeni pre komunitu.

SWOT analyza bola vypracovana na zéklade analyzy internych vstupnych udajov a analyzy
vonkajsich faktorov, ktoré maju vplyv na uspesnt realizaciu komunitného planu. Na zédklade SWOT
analyzy je zrejma prevaha silnych stranok a prilezitosti nad slabymi strankami a hrozbami, ¢o vyrazne

podporuje tspesnt realizdciu komunitného planu v predpokladanom ¢asovom horizonte.

Silné stranky

Slabé stranky

» zaujem mesta na poskytovani a rozsirovani
socialnych sluzieb,

» skuisenosti s poskytovanim socialnych sluzieb

» kvalifikovani zamestnanci poskytovatel'ov
socialnych sluzieb,

» socialne citenie a socialne myslenie,

» kvalita socidlnych sluzieb poskytovanych
mestom

» udrzatel'né nastavenie poplatkov za socialne
sluzby,

» stlad s narodnymi, regionalnymi a lokalnymi
prioritami,

» existencia a fungovanie organizacii pre
jednotlivé ciel'ové skupiny

» existencia vol'nocasovych aktivit,

» nizka nezamestnanost,

» dobra spolupraca so Skolami,

» motivacia k plneniu stanovenych ciel'ov.

> fungujlica sanacia rodiny (MsU, UPSVaR SR
» poskytovanie odborného poradenstva
(UPSVaR, MsU)

Ciastocnd bezbarierovost’ verejnych priestorov
a budov

osvetové a preventivne aktivity, spolocenské
kultirne a Sportové akcie pre seniorov
existencia jedalne a rozvoz stravy

fungujuca opatrovatel'ska sluzba v meste
existujuce Komunitné centrum pre terénnu
socialnu pracu krizovej intervencie

efektivna pomoc ciel'ovej skupine pri
zabezpeceni potravin, stravy a Satstva

YV VVV V

» absencia urcitych druhov socialnych sluzieb,

» nedostato¢né kapacity vybranych socialnych
sluzieb v meste,

» slaba vymena skusenosti,

» absencia internej a externej supervizie,

» neinformovanost’ cielovych skupin
0 socialnych sluzbéch,

» nizka intenzita d’alSieho vzdelavania
» pretrvavajica bariérovost’ v niektorych
verejnych budovach a priestranstvach
nedostatok chranenych dielni a agentur
podporovaného zamestnavania pre osoby ZP

>
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PrilezZitosti

Ohrozenia

» legislativna i finanéna podpora novych foriem
socialnych sluzieb pre jednotlivé cielové skupiny,

» rozSirenie a skvalitnenie poskytovanych
socialnych sluzieb,

» kvalita socialnych sluzieb poskytovanych
mestom

» vyuzivanie §trukturalnych fondov v
programovom obdobi,

» vyuzivanie existujicich dotacii, grantov a
prispevkov,

» efektivne vyuzivanie materialnych a 'udskych
zdrojov,

» vyuzivanie budov patriacich mestu pre rozvoj
socialnych sluzieb,

» moznosti cezhrani¢nej spoluprace cez projekty,

» priestor na ponuky pre neverejnych
poskytovatel'ov socialnych sluzieb,

» motivacia k plneniu stanovenych ciel'ov.

» rozpad spoloc¢enskych, komunitnych,
rodinnych vzt'ahov,

» legislativne zmeny zakona o socialnych
sluzbach,

» demograficka krivka - starnutie

» odliv mladych - migracia za pracou,

» hrozba nasledného zvySovania poplatkov za
socialne sluzby,

» dostupnost’ socialnych sluzieb poskytovanych
v dennej, tyZdennej forme,

» vysoka naro¢nost’ administrativy, manaZzmentu
a koordinacie napliiania stanovenych cielov
komunitného planu,

E. STRATEGICKA CAST

Strategicka cast’ Komunitného planu mesta Tvrdosin pre roky 2018-2025 (d’alej len Komunitny plan)
sa zameriava na definovanie vizie rozvoja socialnych sluzieb mesta Tvrdo$in do roku 2025, stanovenie
hlavného ciela pre roky 2018-2025 a definuje priority a opatrenia veduce k ich naplneniu. Pre obdobie
rokov 2018 — 2025 sa podrobne zameriava na definovanie potreby jednotlivych druhov socialnych
sluzieb v meste Tvrdosin vratane Specifikacie potrebnych kapacit, vhodného finan¢ného krytia ako i

inStitucionalnej zodpovednosti za ich zabezpecenie.

1. ZAKLADNE PRINCIPY TVORBY KOMUNITNEHO PLANU

Pri koncipovani navrhovej ¢asti Komunitného planu mesta Tvrdosin boli reSpektované a sledované

nasledujtce principy:

e podpora spoluprace a partnerstva medzi verejnym a neverejnym sektorom pri zabezpecovani
napliiania potrieb Gizemia v oblasti socialnych sluZieb;

e preferencia a podpora terénnych a ambulantnych foriem socialnych sluzieb pred pobytovymi;

o preferencia zachovania prirodzeného prostredia, resp. blizkych socialnych vézieb pre prijemcu
socialnej sluzby a podpora ich nezavislosti a samostatnosti;

e udrzatel'nost’ a zameranie na kvalitu pri poskytovani socialnych sluzieb;

e priestorova a funkénd optimalizécia socialnych sluzieb v meste vo vézbe na komplementarne
sluzby poskytované obyvatel'om mesta (napr. vzdelavacie a zdravotné sluzby);

e nadvéznost priorit a opatreni definovanych v Komunitnom plane na definované priority rozvoja
mesta ukotvené v strategickych planovacich dokumentoch, najmi s PHSR,;

e koordinécia rozvoja socialnych sluzieb s d’al$imi oblast’ami pre zabezpecenie harmonizacie a
suladu medzi jednotlivymi sektormi rozvoja v meste.
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2. CIECOVE SKUPINY

Primarne ciel'ové skupiny, na ktoré cielia navrhované priority a opatrenia Komunitného planu boli
definované na zaklade zhodnotenia sti€asného stavu socidlnych sluzieb v uzemi, zhodnotenia
indikovanej potreby, ako i zo zhodnotenia Statistickych dat a nazorov obyvatel'ov a ostatnych
poskytovatel'ov socialnych sluzieb v meste Tvrdosin. Ide najmé o nasledujuce ciel'ové skupiny:

» Seniori (ob¢ania po doviseni dochodkového veku);

*  Osoby zdravotne znevyhodnené (telesné postihnutie vratane ochoreni civilizacnymi chorobami
a chronickymi chorobami, zmyslové postihnutie prezentované hlavne zrakovym postihnutim a
sluchovym postihnutim, mentalne postihnutie, kombinované postihnutie);

* Rodiny s detmi (rodiny uplné/netiplné, deti v krizovej situacii/opatrenia socialnej kurately pri

* riesSeni socialno-patologickych javov ziakov a mladistvych);

»  Mladez (mladistvi);

3. VIZIA A HLAVNY CIEL SOCIALNYCH SLUZIEB V MESTE TVRDOSIN PRE
ROKY 2018-2025

Kvalitné a efektivne socidlne sluzby pre potreby obyvatel’ov mesta TvrdoSin, poskytované v
uzkej spoluprdci so samosprdavnym krajom a neverejnymi poskytovatel’mi, ktoré uspokojuju
potreby a rieSia, nielen akutne potreby, ale poskytuju Siroku $kalu moZnosti podpory a
rozvoja miestnych komunit na uzemi mesta TvrdoSin.

Hlavny ciel’: Poskytovat’ v meste Tvrdo$in socialne sluzby s dérazom na komunitny pristup
umoziujuci ich prijimatel'om zotrvat’ vo svojom prirodzenom prostredi.

4. PRIORITY A OPATRENIA PRE PODPORU ROZVOJA SOCIALNYCH
SLUZIEB V MESTE TVRDOSIN PRE OBDOBIE ROKOV 2018 - 2025

PRIORITA 1 — KVALITNE A UDRZATELNE SOCIALNE SLUZBY V MESTE
TVRDOSIN ZVYSOVANIM SPOLUPRACE VEREJNYCH A NEVEREJNYCH
POSKYTOVATELOV

Opatrenie: 1.1. Rozvoj existujucich persondlnych kapacit v socidlnej oblasti.
Charakteristika: Podpora vzdelavania personalnych kapacit mesta (socialny pracovnik,
opatrovatel’ky) pre zabezpecenie rastu kvality a podpory udrzatelnosti socialnych sluzieb.

Casovy ramec: 2019-2025

Ciel'ova skupina: bez Specifikacie

Kvantitativny vystup: ucast’ na Skoleniach, vzdelavacich kurzoch
Socialna sluzba v zmysle zékona: bez Specifikacie

Kapacitné parametre: min 10% dotknutych zamestnancov/rok
Finan¢né zdroje: rozpocet mesta

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia
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Opatrenie: 1.2. Integrovany informacny bod o socidlnych sluZbdach v meste TvrdoSin
Charakteristika: Vytvorenie jedného miesta, kde sa obyvatelia mesta mézu obratit o informdcie
0 socidalnych sluzbach poskytované vietkymi verejnymi i neverejnymi poskytovatelmi v meste.

Casovy ramec: 2019-2020

Ciel'ova skupina: bez Specifikacie

Kvantitativny vystup: informacny bod

Socialna sluzba v zmysle zakona: bez Specifikacie

Kapacitné parametre: bez Specifikacie

Financ¢né zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia
Neziskovy sektor

Opatrenie: 1.3. Podporovat’ komunitné centrd v jednotlivych komunitich, podporovanie komunitnej
angaZovanosti obcanov, podporou existujucich ¢i vzniknutych komunitnych centier v zmysle zakona
0 socidlnych sluzbdch)

Charakteristika: Podporovat rozvoj komunitnych aktivit v meste.

Casovy ramec: 2018-2025

Ciel'ova skupina: vsetky skupiny

Kvantitativny vystup: aktivity komunitnych centier

Sociélna sluzba v zmysle zékona: bez Specifikacie

Kapacitné parametre: bez Specifikacie

Financ¢né zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia

Opatrenie: 1.4. Podporovat’ konkrétne formy angaZovanosti obéanov
Charakteristika: Podporovat obcanov, ktori sa dobrovolne angaZuju v réznych aktivitach
v jednotlivych komunitach v meste.

Casovy ramec: 2018-2025

Ciel'ova skupina: angazovani obCania

Kvantitativny vystup: konkrétne aktivity

Socialna sluzba v zmysle zakona: bez Specifikacie

Kapacitné parametre: bez Specifikacie

Finanéné zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia

Opatrenie: 1.5. Vzdjomnd komunikdacia pre zdielanie informdcii a vidjomnu spoluprdcu
poskytovatelov socidlnych sluZieb

Charakteristika: Zlepsenie vzajomnej spoluprace a podpory medzi poskytovatelmi socidlnych
sluzieb na uzemi mesta TvrdoSin

Casovy ramec: 2018-2025

Ciel'ova skupina: poskytovatelia socialnych sluzieb
Kvantitativny vystup: webova stranka mesta, mestské noviny
Socialna sluzba v zmysle zakona: bez Specifikacie

Kapacitné parametre: bez Specifikacie

Finan¢né zdroje: bez Specifikacie

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia

Verejni a neverejni poskytovatelia
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PRIORITA 2 — SLUZBY KRIZOVEJ INTERVENCIE

Opatrenie: 2.1. Sluzby krizovej intervencie — terénna socidlna sluzba.
Charakteristika:
Poskytovanie terénnej socidlnej sluzby krizovej intervencie v zmysle zdakona o socidalnych sluZbdach.

Casovy rdmec: 2019-2022
Ciel'ova skupina: socialne vyluceni
Kvantitativny vystup: terénna sluzba
Sociélna sluzba v zmysle zékona: Sluzba krizovej intervencie — terénna socidlna sluzba
Kapacitné parametre: uzemie mesta TvrdoSin
Financ¢né zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia
Mestska policia

PRIORITA 3 — SOCIALNE SLUZBY PRE RODINY S DETMI

Opatrenie: 3.1. Zriadenie a podpora ¢innosti mestskych detskych jasli.
Charakteristika: Vystavba objektu detskych jasli na tizemi mesta TvrdoSin.

Casovy ramec: 2019-2022

Cielova skupina: rodiny s detmi

Kvantitativny vystup: Objekt detskych jasli

Socialna sluzba v zmysle zakona: Socialne sluzby pre rodiny s detmi —Jasle,
Kapacitné parametre: umiestnenie deti do 3 rokov

Financ¢né zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia

Opatrenie: 3.2. Rozvoj osvetovych a preventivnych programov pre deti, mlade? a rodinu
Charakteristika: Podporovanie rozvoja osvetovych a preventivnych programov pre deti, mlade? a
rodinu

Casovy ramec: 2019-2025

Ciel'ova skupina: rodiny s det'mi

Kvantitativny vystup: ucast’ na osvetovych a preventivnych programoch
Socialna sluzba v zmysle zakona: bez Specifikacie

Kapacitné parametre: bez Specifikacie

Finanéné zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad - Centrum vol'ného casu

Neziskovy sektor

Opatrenie: 3.3. Podpora zaujmovych aktivit pre deti a mlade?.
Charakteristika: Zabezpe¢it’ podporovanie zdujmovych aktivit pre deti a mladez v meste

Casovy ramec: 2018-2025

Ciel'ova skupina: rodiny s detmi

Kvantitativny vystup: uskuto¢nené aktivity pre deti a mladez
Socialna sluzba v zmysle zakona: bez Specifikacie

Kapacitné parametre: bez $pecifikacie

Finanéné zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad - Centrum vol'ného casu

Neziskovy sektor
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Opatrenie: 3.4. Podpora zdujmovych skupin a komunitnych centier, ktoré sa venuju aktivitam pre
deti a mldadez.
Charakteristika: Zabezpecit podporovanie zdujmovych skupin a komunitnych centier v meste.

Casovy ramec: 2019-2025

Cielova skupina: rodiny s detmi

Kvantitativny vystup: uskutocnené aktivity s detmi a mladezou

Socialna sluzba v zmysle zakona: bez Specifikacie

Kapacitné parametre: bez Specifikacie

Financ¢né zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad - Centrum vol'ného casu
Neziskovy sektor

PRIORITA 4 —- SOCIALNE SLUZBY NA RIESENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIALNEJ
SITUACIE Z DOVODU TAZKEHO ZDRAVOTNEHQ POSTIHNUTIA,
NEPRIAZNIVEHOQ ZDRAVOTNEHOQ STAVU ALEBO Z DOVODU DOVRSENIA
DOCHODKOVEHO VEKU

Opatrenie: 4.1 Udriatel’nost’ a rozSirenie opatrovatel’skej sluZby (terénna forma)
Charakteristika: Zabezpecit udrzatelnost opatrovatel’skej sluzby a jej rozsirenie v pripade potreby
klientov.

Casovy ramec: 2018-2025

Ciel'ova skupina: seniori, zdravotne znevyhodneni

Kvantitativny vystup: zachovanie v pripade potreby rozsirenie personalnych
kapacit zamestnancov (opatrovateliek)

Socialna sluzba v zmysle zékona: socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej
situacie — opatrovatel’'ska sluzba

Kapacitné parametre: 12 opatrovateliek

Financ¢né zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia

Opatrenie: 4.2 RozSirenie socidalnych sluZieb na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie 7 dovodu
t'azkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo 7 dovodu dovisenia
diochodkového veku — denny staciondr

Charakteristika: Zriadit a podporovat denny staciondr.

Casovy ramec: 2022-2025

Ciel'ova skupina: seniori, zdravotne znevyhodneni

Kvantitativny vystup: nové zariadenie

Socialna sluzba v zmysle zakona: socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby ak jej stupenn odkazanosti je
najmenej 111

Kapacitné parametre: 12 Kklientov, 4 zamestnanci

Finan¢né zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia
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Opatrenie: 4.3 RozSirenie socidlnych sluZieb na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie 7 dovodu
tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo 7 dovodu dovisenia
dochodkového veku — rehabilitacné stredisko

Charakteristika: Zriadit' a podporovat rehabilitacné stredisko a odborné cinnosti v zmysle zdkona
0 socidalnych sluzbach ( socidlnu rehabiliticiu, nacvik pracovnych zrucnosti)

Casovy rdmec: 2022-2025

Ciel'ova skupina: seniori, zdravotne znevyhodneni

Kvantitativny vystup: nové zariadenie

Sociélna sluzba v zmysle zékona: socialna sluzba fyzickej osobe, ktord je odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby ak jej stupein odkazanosti je
najmenej 111

Kapacitné parametre: 12 Kklientov, 4 zamestnanci

Finané¢né zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia

Verejni a neverejni poskytovatelia, Neziskovy sektor

Opatrenie: 4.4. RozSirenie socidlnych sluZieb na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie 7 dovodu
taZkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo 7 dovodu dovisSenia
déchodkového veku — prepravnd sluZba

Qharakteristika: Zriadit prepravnu sluzbu pre ZP a 0s6b s obmedzenou schopnost’ou pohybu

Casovy ramec: 2019-2020

Ciel'ova skupina: seniori, zdravotne znevyhodneni

Kvantitativny vystup: pocet klientov

Sociélna sluzba v zmysle zékona: socialna sluzba fyzickej osobe s tazkym zdravotnym

postihnutim odkazanej na individualnu prepravu
osobnym motorovym Vvozidlom alebo fyzickej osobe s
nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou
schopnost’ou pohybu po rovine alebo po schodoch a
obmedzenou schopnost’ou orientacie

Kapacitné parametre: 1zamestnanec
Financ¢né zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia

Verejni a neverejni poskytovatelia, Neziskovy sektor

Opatrenie: 4.5. Podpora neformanych aktivit prispievajucich k spolocenskému kontaktu

a sebestacnosti — realizdcia odbornych predndsok pre seniorov, zapdjanie ich do kulturnych aktivit
V ramci aktivneho starnutia

Charakteristika: Podpora ¢innosti klubov déchodcov a ich dobrovol'nickej angazovanosti

Casovy ramec: 2018-2025

Ciel'ova skupina: ¢lenovia klubov déchodcov
Kvantitativny vystup: konkrétne aktivity

Socialna sluzba v zmysle zakona: bez Specifikacie

Kapacitné parametre: bez Specifikacie

Financ¢né zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia
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Opatrenie: 4.6. Podpora angaZovanych obéanov v zdujme o svoje okolie v rdmci ochrany
a prevencie seniorov pred rizikami osamelosti.
Charakteristika: Podpora ¢innosti Klubov déchodcov a ich dobrovol'nickej angazovanosti

Casovy ramec: 2018-2025

Ciel'ova skupina: ¢lenovia klubov déchodcov
Kvantitativny vystup: konkrétne aktivity

Socialna sluzba v zmysle zakona: bez Specifikacie

Kapacitné parametre: bez Specifikacie

Financ¢né zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia

Opatrenie: 4.7. Podporovat’ zriadenia chrdanenych pracovisk, podpora vykondvania odbornych
Cinnosti v zmysle zdakona (socidlnej rehabilitacie, ndacvik pracovnych zrucnosti) potrebnych pre
pracu v chranenych pracoviskdach u 0sob so zdravotnym postihnutim

Charakteristika: Dostupnost’ niektorych druhov sluzieb pre osoby so zdravotnym postihnutim, ktoré
zvySuju ich sebestacnost’ a umoziuji uplatnenie sa na trhu prace.

Casovy ramec: 2018-2025

Cielova skupina: osoby so zdravotnym postihnutim
Kvantitativny vystup: konkrétne aktivity

Socialna sluzba v zmysle zakona: bez Specifikacie

Kapacitné parametre: bez Specifikacie

Finan¢né zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia

Opatrenie: 4.8. Zabezpecit’ ponuku sluZieb podporujiicich mobilitu a poradenskych sluZieb
Charakteristika: Dostupnost’ niektorych druhov sluZieb pre osoby so zdravotnym postihnutim, ktoré
zvySuju ich sebestacnost’ a umoziuji uplatnenie sa na trhu prace.

Casovy ramec: 2018-2025

Ciel'ova skupina: osoby so zdravotnym postihnutim
Kvantitativny vystup: zoznam druhov sluzieb pre osoby so ZP
Socialna sluzba v zmysle zakona: bez Specifikacie

Kapacitné parametre: bez Specifikacie

Financ¢né zdroje: rozpocet mesta, doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad, jeho prislusné oddelenia
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F. AKCNY PLAN REALIZACIE

Priorita 1

Kvalitné a udrzatel'né socialne sluzby v meste Tvrdo$in

Casovy ramec (* - zikladny &asovy rozsah je §tvrtrok)

Opatrenie Popis opatrenia 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
1* | 2
1.1 Rozvoj existujiicich persondlnych kapacit v socidlnej oblasti.
1.2. Integrovany informacny bod o socialnych sluzbdach v meste Tvrdosin
1.3. Podporovat’ komunitné centra v jednotlivych komunitach,.
1.4. Podporovat konkrétne formy angaZovanosti obéanov
Vzdjomna komunikdcia pre zdielanie informacii a vzajomnu spolupracu poskytovatelov
1.5. socidlnych sluzieb
Priorita 2 Sluzby krizovej intervencie
Casovy ramec (* - zakladny Sasovy rozsah je §tvrtrok)
2.1. Sluzby krizovej intervencie — terénna socidlna sluzba. | | |
Priorita 3 Socialne sluzby pre rodiny s detmi
3.1. Zriadenie a podpora cinnosti mestskych detskych jasli.
3.2 Rozvoj osvetovych a preventivnych programov pre deti, mladez a rodinu
3.3. Podpora zaujmovych aktivit pre deti a mladez.
Podpora zaujmovych skupin a komunitnych centier, ktoré sa venuju aktivitim pre deti
3.4. a mladez.
Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého
Priorita 4 zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia dochodkového veku
Casovy ramec (* - zikladny ¢asovy rozsah je §tvrt'rok)
41. Udrzatelnost a rozsirenie opatrovatelskej sluzby (terénna forma)
Rozsirenie socialnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdacie z dévodu tazkého
zdravotého postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia
4.2. dochodkového veku — denny stacionar
Rozsirenie socidlnych sluZieb na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dévodu tazkého
zdravotého postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia
43. dochodkového veku — rehabilitacné stredisko
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Rozsirenie socialnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdacie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia

4.4. dochodkového veku — prepravna sluzba
Podpora neformanych aktivit prispievajucich k spolo¢enskému kontaktu a sebestacnosti —
realizacia odbornych prednasok pre seniorov, zapajanie ich do kultarnych aktivit v ramci
4.5 aktivneho starnutia
Podpora angazovanych ob¢anov v zdujme o svoje okolie v ramci ochrany a prevencie
4.6. seniorov pred rizikami osamelosti.
47 Podporovat’ zriadenia chranenych pracovisk
4.8 Zabezpecit ponuku sluzieb podporujucich mobilitu a poradenskych sluzieb
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G. MONITORING A HODNOTENIE

Komunitné planovanie socialnych sluzieb je dlhodobym procesom. Po spracovani a schvaleni
strategického dokumentu KPSS v mestskom zastupitel'stve zacne realizaéna faza, ktora bude
prebichat’ v obdobi rokov 2018 az 2025. Tato etapa zahfiia samotni implementaciu stratégie, t. j.
naplianie KPSS prostrednictvom realizacie jednotlivych aktivit.

Sucastou realizacnej fazy bude tiez priebezné sledovanie (monitoring) a vyhodnocovanie plnenia
akéného planu, spravidla v ro¢nych intervaloch. Pre aktualizdciu akéného planu je nevyhnutné
monitorovanie potrieb obfanov mesta zohladitujuce platné legislativne prostredie, spolocenskeé,
materialové, financné a personalne moznosti samospravy i d’alSich poskytovatel'ov socialnych sluzieb
na tzemi mesta.

Komunitny plan socidlnych sluzieb je zdkladnym rozvojovym dokumentom, na ktory sa musi
prihliadat’ pri profilovani vsetkych rozvojovych a rozvoj podporujucich aktivit v oblasti socidlnych
sluzieb. KPSS je zavdznym pre tvorbu rozpoc¢tu mesta a jeho aktivity si premietnuté do rozpoctu
mesta a je zakladnym podkladom pre tvorbu socidlnych projektov. Aktivity navrhnuté v komunitnom
plane mesto priamo realizuje, alebo vytvara a podporuje vytvorenie podmienok na ich realizaciu v
spolupraci s neverejnymi poskytovatelmi socidlnych sluzieb. Komunitny plan socialnych sluzieb je
rozvojovy usmernujuci dokument pre vsetky subjekty existujice ¢i vykonavajuce ¢innost' na Gzemi
mesta, ktoré chcu realizovat' Cinnosti socidlneho charakteru. Za implementaciu, aktualizaciu a
komunikidciu KPSS st zodpovedné volené a vykonné orginy samospravy mesta. Realizdcia
Komunitného planu socidlnych sluzieb v meste TvrdoSin bude pozostavat’ z realizacie aktivit a
konkrétnych opatreni v zaujme dosahovania stanovenych ciel'ov.

Riadiace a organiza¢né zabezpecenie komunitného planovania

Riadiace a organiza¢né zabezpecenie implementacie KPSS mesta Tvrdosin na roky 2018 — 2025 bude
ulohou monitorovacej skupiny. Ked’ze primarnu zodpovednost’ za komunitné planovanie socialnych
sluzieb, spracovanie a implementaciu KPSS nesie samosprava, ¢lenmi monitorovacej skupiny budu
primarne zastupcovia Mesta TvrdoSin, a to voleni zastupcovia a zamestnanci oddelenia spravneho
socidlnych veci a spravy majetku mesta Tvrdosin, ktori boli zaroven clenmi riadiacej skupiny pri
tvorbe KPSS. V zaujme zachovania participacie aktérov komunitného planovania v implementacnej
faze, budu sucastou timu aj zastupca neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb a zéstupca
tretieho sektora.

Navrh zloZenia Monitorovacej skupiny pre KPSS mesta Tvrdo$in na roky 2018 — 2025

- voleny zastupca samospravy — zastupca primatora,

- vediica oddelenia spravneho, socialnych veci a spravy majetku mesta TvrdoSin,
- socialny pracovnik mesta Tvrdosin

- zastupcovia pracovnej skupiny,

- zastupca neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb,

Monitorovacia skupina zacne svoju ¢innost’ po schvaleni KPSS mesta Tvrdosin na roky 2018 — 2025 v
Mestskom zastupitel'stve mesta TvrdoSin. Jej hlavnymi tlohami bude najmi vypracovanie planu
monitorovacej c¢innosti, samotné monitorovanie plnenia aktivit vo vztahu k stanovenym
ukazovatel'om pre dant1 aktivitu, vypracovavanie hodnotiacich sprav o priebeznom plneni KPSS, ale aj
vypracovanie systému riadenia zmien v platnom KPSS a identifikacia rizik pocas realiza¢ného
obdobia.
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Sposob vyhodnocovania plnenia KPSS

Subjekt vykonavajici
kontrolu

Periodicita

Sposob vykonania kontroly

Pracovna skupina pre
tvorbu KPSS

Kazdoro¢ne k 31. 12.
kalendarneho roka

Priebezna kontrola plnenia
ro¢nych akénych planov pocas
pravidelnych stretnuti
pracovnej skupiny

Monitorovacia skupina
KPSS

kazdoro¢ne k 31. 12.
kalendarneho roka od roku
2019 do 2025

Spracovanie Informativnej
hodnotiacej spravy o
priebeznom plneni KPSS —
podklady poskytne pracovna
skupina a vSetky relevantné
subjekty

Mestské zastupitel’stvo
Mesta TvrdoS$in a odborné
komisie

kazdoro¢ne v 1. kvartali
kalendarneho roku od 2019 do
2026

Informativna hodnotiaca
sprava o priebeznom plneni
KPSS vypracovana
Monitorovacou skupinou
KPSS bude predlozena na
zasadnutie Mestského
zastupitel'stva mesta Tvrdo$in

Siroka verejnost’

pocas platnosti KPSS na roky
2018 — 2025

Na oficialnej webovej stranke
mesta Tvrdosin bude
kazdoro¢ne uverejnena
spracovana informativna
sprava o priebeznom plneni
KPSS. Obcania budi mat’
moznost’ pripomienkovat’
spravu elektronickou formou
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