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Aktualne informacie dostanu cestujuci e-mailom

ARRIVA Liorbus vyzyva: Pridajte sa k nam a chrante seba i svoje okolie

RuzZomberok, 18. marca 2020 — NajsilnejSia autobusova spolo¢nost’ na Slovensku ARRIVA
zriadila na svojich webovych strankach Specialnu sekciu LIVE, kde informuje o aktualnych
opatreniach a zmenach. Po prihlaseni sa na odber noviniek ich automaticky posiela

zaujemcom e-mailom. Cestujuci tak na jednom mieste ziskaju vSetky informacie tykajuce sa

mestskej a primestskej autobusovej dopravy v regiéne Orava a Liptov. Linka zakaznickej
podpory je aj nad'alej k dispozicii cestujucim kazdy den od 8.00 do 20.00, a to i po€as
vikendov. ARRIVA zaroven vyzyva svojich cestujucich, ako aj vSetkych obyvatelov, aby

chranili seba a svoje okolie nosenim ochrannych rasok a rukavic.

.Nasim kolegom vodi¢om autobusov a vSetkym zamestnancom, ktori aj v tychto drioch
zabezpecuju chod verejnej autobusovej dopravy, patri velké podakovanie. Podobne ako dalSie
povolania, aj oni st v permanentnej sluzbe verejnosti. Ich bezpecnosti venujeme zvysenu
pozornost’ a aj cestujucich prosime o ohladuplnost k vodi¢om i k sebe navzajom. Pre naSich
kolegov — vodi¢ov sme zabezpedili riska a ochranné rukavice. Objednali sme respiratory a dalSie
ruska, vSetkym zamestnancom poskytneme na podporu imunity vitamin C 1000. Okrem
zabezpecenia ochrannych pomdcok pre vodi¢ov sme prijali viaceré opatrenia na zvySenie
bezpecnosti nasich cestujucich a vodi¢ov, vratane dbkladnej dezinfekcie vozidiel a priestorov, ktort
budeme realizovat aZz do odvolania,” povedal Laszl6 lvan, generalny riaditel spolo¢nosti ARRIVA

na Slovensku.
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Vo viacerych mestach a vysSich uzemnych celkoch je od v&erajSieho dia zakazany vstup do
verejnej dopravy bez ochrannych pomécok. ,Toto opatrenie vitame. PovaZzujeme za velmi délezité,
aby aj cestujuci nosili ochranné ruska, pripadne $al, Satku ¢i int vhodnu alternativu, a to nielen
pocas cesty autobusom. Zaroveri cestujucim odporucame, aby v prostriedkoch verejnej dopravy
dodrziavali dostatocny odstup a podla moznosti nosili aj rukavice,“ zdoraznila Petra Helecz,

riaditelka pre obchod a komunikaciu spolo¢nosti ARRIVA na Slovensku.

Cestujucim poskytuje ARRIVA aktualne informacie, a to aj o zmenach cestovnych poriadkov na
linke zakaznickej podpory +421 915 733 733, od 8.00 do 20.00 kazdy den vratane vikendov. Od
tohto tyZdna prijala dalSie opatrenia na zlepSenie dostupnosti informacii: ,Nakolko sa v poslednych
drioch situacia neustale meni a dochadza k viacerym zmenam v cestovnych poriadkoch

a prevadzkovych hodinach zakaznickych centier, pre cestujucich sme na nasich webovych
strankach Specialnu sekciu LIVE, kde informujeme o aktualnych opatreniach a zmenach.
Cestujucim odporucame, aby sa na naSej webovej stranke prihlasili na odber noviniek, ktoré

im automaticky zaSleme na zadanu e-mailovu adresu,“ uzavrela Petra Helecz.

ARRIVA na Slovensku a vo svete

Spolocnost’ ARRIVA pésobi na Slovensku od roku 2008 a je najsilnej§im sukromnym hra¢om v autobusovej doprave v
Slovenskej republike. Aktualne pésobi v Nitrianskom, Kosickom, Zilinskom a Trnavskom kraji, kde zabezpeéuje mestsku,
primestsku, zmluvni a komerénu autobusoviu dopravu. Od roku 2016 prevadzkuje spolo¢nost prvé priame viakové
spojenie Nitry s Prahou a od roku 2017 aj sluZzbu zdielanych bicyklov, tzv. bikesharing. ARRIVA ma na Slovensku takmer
2 400 zamestnancov a prevadzkuje 1 350 autobusov. Tvori ju pét dopravnych spoloénosti, servisna spoloc¢nost’ a
centrala.

ARRIVA je jednym z poprednych poskytovatelov osobnej dopravy v Eurdpe, zamestnava vyse 53 000 fudi a ro¢ne
prepravuje 2 miliardy cestujucich v 14 eurdpskych krajinach. Je sucastou Deutsche Bahn (DB), jednej z veducich
spolocnosti v oblasti osobnej a logistickej dopravy na svete a je zodpovedna za regionalne sluzby v oblasti osobnej
dopravy DB mimo Nemecka. Prevadzkuje autobusovu, Zeleznicnu a lodnu dopravu.

Kontakty pre média:

Andrea Krajniakova Petra Helecz

0905 203 353 0918 864 966

arriva@arthurmedia.sk press@arriva.sk
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