InterWay, a.8. )
sidlo; Stara Vajnorska 21, 831 04 Bragsiavs

previdzka: Miynské

rivy 71, 821 05 Bratislava

o35 72859 COPH SIS 7 py YT A O RAMCOVEJ SPOLUPRACI

uzavreta podfa § 269 ods. 2 Obchodného zikonnika
medzi tymito zmluvnymi stranami:

Objednavatel’: Mesto Tvrdosin
Centrum velPného &asn
Sidlo : Trojitné nimestie 185, 27 44 TvrdoSin
v mene ktorého kona: Ing. Ivan Sagko
1¢0 - 00314901
DIC : 2020573929
Peilazny fistav: vUB, a.s., Bratislava
IBAN: SK32 0200 0000 0000 1882 8332
BIC/SWIFT: SUBASKBX

(d’élej len ,objednavatel™)

a
Poskytovatel : InterWay, a. s,
Sidlo: Stara Vajnorska 21, 831 04 Bratislava
v mene ktorého kona: Ing. Petr Weber, prokurista
1CO: 25 728 531
1¢ DPH: SK2020268294
PetiaZny Gstav: VUB, as.
IBAN: .. ... BX 230200 0000 0020 7529 1059
BIC/SWIFT: SUBASKBX
Zapisany v Obch. reg. Okresného stdu Bratislava I, Oddiel: Sa,

VloFka &islo: 6123/B

{dalej len , poskytovatel®)

Clanok I
Uvodné ustanovenia

Poskytovatel je poskytovatelom internetového portélu www.webjet.sk, kde pontika svojim zékaznikom
jednoduché softvérové rieSenie WebJET Cloud na vytvorenie webovej stranky, cloudovy priestor,
redakény systém, hostingovy priestor, mailhosting a sluzby individualnej podpory. Zékaznici si méZu
prostrednictvom internetovej strinky objednat niektoré zvyS¥ie uvedenych sluZieb na zaklade
individuélnej  objedndvky balika slufieb podfa  Grovne  sluZieb Zverejnenej na
hitp://www.webjet.sk/premium/  a/alebo  konkrétnej  individuilnej shuZby =zvolengy na
http: //www.webjet.sk/podpora/individualna-podpora.

Objednévatel ma zdujem vyudivaf sluzby poskytovatela tykajice sa produktu WebJET Cloud.
Objednévatel m4 ziujem vyuZivat slu¥by v ramci roéného balika WebJET Cloud PRO ato aZ do doby
k¢ym neddjde k tiprave poskytovanej sluzby zo strany objednivatela prostrednictvom internetovej
strédnky poskytovatela v stlade s podmienkami uvedenymi v tejto zmluve.

7Za Gelom Gpravy vzajomnych prav a povinnosti pri vyuZivani produktu WebJET Cloud sa zmluvné
strany dohodli na tejto zmluve.

Clénok IT
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zdvizok poskytovatela na zéklade individudlnej objednavky objednavatela

poskytovat sluzby zodpovedajtice produktu WebJET Cloud so zédkladnymi parametrami, tak ako st
vymedzené na internetovej strinke poskytovatefa a ktoré boli z¥olené objednavatefom v rdmci zaslanej
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objednavky aobjednévatel sa zavizuje za objednané slu¥by zaplatif podla aktudlneho cennika
zverejneného na internetovej stranke poskytovatela vZase vykonania objedndvky zo strany
objednavatela.

Poskytovatel poskytuje objednévatelovi sluZbu pre jednoduchti tvorbu web strinok podfa jeho
objednavky.

Objednévatel sa zavazuje realizovat objednavky slufieb prostrednictvom internetovej stranky
poskytovatela uvedenej v &lanku Ibod. 1 tejto zmluvy. Objednsvatel si objednd shubu na zaklade
odoslaného registraéného formuléra prostrednictvom siete internet.

Clanok HI
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Objednanim sluZieb prostrednictvom siete internet vyslovuje objednévatel svoj zavizok riadif sa touto
zmluvou a véeobeenymi podmienkami rovnako, ako by tieto podmienky boli podpisané vo forme zmluvy.
Véeobecné podmienky st zdvizné v platnom aktudlnom zneni a si zverejnené na stranke poskytovatela.
Objednévatel tymto berie na vedomie a siblasi, Ze Vieobeené podmienky s v ustanoveniach, ktoré sa
nepriedia tejto zmluve, neoddelitefnou stifastou tejto zmiuvy. Vieobecné obchodné podmienky v zneni
platnom ku dfiu podpisu tejto zmluvy st prilohou & 1k tejto zmluve.

Objednévatel sa zdrovell zavizuje vykonévat platby za jednotlivé objednivky prostrednictvom
platobného systému inkorporovaného na internetovej stranke poskytovatela.

Individulny zdvizok poskytovatela zaloZeny na ziklade objednavky vznikd medzi zmluvnyimi stranami
okamihom schvalenia zaslaného a riadne vyplneného registraéného formulara objednavatela zo strany
poskytovatela sluzby.

Objednéavatefovi je automaticky zriadena sluzba a nastavené webové stranky na zvolenej doméne a

umo¥nena administricia tychto stranok. O zriadend slufby je objednévatel informovany prostrednictvom
e-mailu zaslaného na adresu, ktory uviedol v registra¢nom formulari.

Po registracii je na email zadany objednavatefom zaslané nihodné heslo. Objedn4vatel je povinny si
nésledne heslo zmenit v sekecii Moje stranky a uchovévat toto heslo v tajnosti a nezdielat ho s daléimi
osobami. Objednavatel nesie plnt zodpovednost za vietky (kony, ktoré s z jeho fidtu vykonané.

Objednéavatel je povinng okamZite poskytovatela informovat, pokial ma akékolvek podozrenie na
zneu¥itie & spristupnenie svojho konta tretej osobe. V pripade odévodnenej obavy, #¢ dochadza alebo
méze dbjst k zneuitiu (&tu objednévatela, je poskytovatel opravneny nlet objedndvatela zablokovat,
pripadne ho vyzvat k zmene hesla. Poskytovatel nezodpoveda za $kody, ktoré by objednavatefovi mohli

vzniknit v dosledku vyzradenia alebo zneufitia jeho pristupového hesla.

Poskytovatel je opravneny okamZite pozastavi &i zrusit registraciu objednéavatela, pokial sa odévodnene
domnieva, ¥e objednévatel poruguje tito zmluvu alebo v3eobecné podmienky alebo iné vzdjomné
ujednanie. Zanikom & zrusenim registrécie nie st dotknuté tie ustanovenia tejto zmluvy a véeobecnych
podmienok, ktoré vzhladom k svojej povahe pretrvavaji.

Y

Clanok IV
Cena a platobné podmienky

Zmlavné strany sa dohodli, #e cena sa bude riadit cennikom zverejnenym na internetovej strinke v ¢ase
zaslania objednavky objednivatefom.

Objednévatel sa zavizuje zaplatif poskytovatelovi cenu dohodnutd v bode 1 tohto &lanku.

Splatnost ceny za slufbu je okamihom odoslania objednsvky. Poskytovatel berie na vedomie, Ze
objednavatel spristupni objédnané sluZby aZ po Ghrade ceny z#objednané siuzby.
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Zavizok objednévatela zaplatif dojednani cenu prostrednictvom banky je spineny pripisanim dlZnej
sumy na Géet poskytovatela v jeho banke.

Vsetky ceny st zverejnené v cenniku v sekeii pre prémiové sluzby a pri objednavke sluZby, Objednévatel
berie na vedomie a stihlasi s tym, Ze ceny mézu byf upravené podfa aktualnych zmien trhu alebo z dévodu
gpecialnych akcif. Hodnoty s uvedené v mene EUR.

Vietky prémiové shuzby st dostupné pre jednotlivé web strdnky po prihlaseni v sekeii Moje stranky
prostrednictvom internetovej stranky.

Prémiové sluzby je mo¥né uhradif prostrednictvom platobnej karty. Platby spracovdva tretia strana,
fidaje o platobnej karte nebudi poskytunuté poskytovatelovi sluZby.

V pripade, Ze niektoré slufby vyZaduji opakovani platbu, objednévatel sa zavazuje opakovanu platbu
vykonaf riadne a vdas. V pripade, ak platba nebude vykonand automaticky v stanovenom intervale,
poskytovatel mbZe prerusit poskytovanie tejto sluzby. Objednavatel méZe zrugit automatické obnovenie
v sekeli Moje stranky.

Po tspesnom vykonan{ platby je objednavatelovi zaslané potvrdenie na email zadany v registratnom
formulari. Platby za prémiové sluzby je mozné refundovat do 15 dnf v pripade:

ipIného ukondenia poskytovania sluzieb;

opakujiiceho sa zdsadného problému sluZby, ktord zamedzuje norméalnemu fungovaniu;

nie je mozné poskytniit zvolenii prémiovit sluzbu;

poskytovatel sluzby si vyhradzuje pravo presk(imat dévod refundacie, na zaklade ktorého
rozhodne o poskytnuti alebo neposkytnutf refundicie.

e T

10. Platby za domény a konzultatné sluzby nie je mo¥né refundovat,

S R S

Clanok V
Ostatmé ujednania

Poskytovatel sivyhradzuje pravo menif VSeobecné podmienky podFa potreby podas platnosti a Géinnosti
tejto zmluvy, ¢o objednavatel berie na vedomie.

Poskytovatel sa pri poskytovani sluZieb snaZi o maximalnu funkénost a dostupnost poskytovanej sluzby.
Napriek tomu objednavatel'ovi neposkytuje garanciu stopercentnej dostupnosti sluby, &o objednavatel
berie na vedomie. Poskytovatel si vyhradzuje pravo obmedzif pristup k slufbe na dobu nevyhnutne
potrebn( k vykonaniu oprév, Gdrzby alebo aktualizicie systému.

Poskytovatel’ nezodpovedd za §kodu spdsobeni stratou alebo poskodenim uloZenych udajov.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze prémiovil sluZbu je moZné ukonéif k termfnu nasledovnej platby.
Poskytovatel nie je zodpovedny za Ziadne problémy alebo staZnosti pri ukonéeni poskytovania sluzby.

Objednavatel vyslovne stihlasi s tym, Ze poskytovatel méZe ukonéit poskytovanie shizby ak:

jeho stranky porusujii zakony alebo s v rozpore s dobrymi mravimi;

jeho stranky poskytuju informécie / odkaz na hazardné hry alebo tipovanie;

objednavatel porust tieto vieobecné podmienky;

stranky pogkodzuji dobré meno poskytovatela;

objedndvatel sa pokdsi narusitf bezpednost, stabilitu alebo dostupnost poskytovanych sluzieb zo
strany poskytovatela;

objedndvatel sa pokiisi prekonaf obmedzenia sluZieb;

vytvorené stranky &iria alebo odkazuji na nebezpednyg kéd, poruduji autorské prava, odkazuji
alebo poskytujii warez / hack / phishing;

jeho stranka neposkytuje beZny obsah iba stibory na stiahnutie;

jeho stranka obsahuje material pornografickej, hanlivej, vyhraZnej alebo inak skodlivej povahy;
jeho stranka obsahuje aterigl, ktory nie je vlastnictvomobjednavatela;

o po e

Sertgt U8 rh
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k. obsah na stranke, alebo stranka sambtné je rozposieland formou SPAMu;
1. stranka bola vytvorené robotickym softvérom.

7, Zmluvné strany sa zavizujt, Ze si budd poskytovat potrebna st¥nnost pri pineni zavizkov vyplyvajicich
ztejto zmluvy a navzajom sa budd veas informovat o vSetkych skutoénostiach potrebnych pre ich
spoluprécu podla tejto zmluvy, najmi vzajomne si oznamovat vietky zmeny a ddlezité okolnosti majuce
vplyv na plnenie zmluvnych zavazkov,

8, Zmluvné strany sa zavizuji nepodnikat ziadne kroky smerujtce k pogkodeniu druhej zmluvnej strany.

9. Dorutovanie vietkyeh pisomnosti medzi zmluvnymi stranami sa vykond na adresu zmluvnej strany
uvedenej v tejto zmluve, alebo neskdr pisomne druhej strane ozndmenej (dalej len ,kore§pondenéna
adresa®). Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze ak sa pisomnd zisielka doru€ovana na korespondenénil
adresn adresita vrat odosielatefovi zakéhokolvek ddvodu, povaiuje sa tito pisomna zasielka za
dorutent v treti deti odo dila podania (odovzdania) tejto pisomnej zasielky na dorudovanie. Pisomnosti
si zmluvné strany mézu dorudovat postou alebo kuriérskou sluzbou (napr- prostrednictvom spoloénosti
DHL, TNT Express, DPD, UPS a pod.). )

Clanok VI
Spolo&né a zavereéné ustanovenia

1. Zmena tejto zmluvy je mo#né len pisomnou dohodou zmluvnych stran.

2. Thto zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti. Tito zmluvu je moZné ukonéif vzdjomnou pisomnou dohodou
alebo jednostrannou pisomnou vypovedou s vypovednou dobou 1 mesiaca. Pisomna vypoved musi byt
dorutena druhej zmluvnej strane. Vypovedné doba za¥ina plyntt prvym diiom mesiaca nasledujiceho
po mesiaci, v ktorom bola pisomnd vypoved doruéené. V pripade skonéenia tejto zmluvy je poskytovatel
opravneny ku diiu ukondenia zastavit poskytovanie akychkolvek sluZieb prostrednfctvom internetovej
stranky.

3. Zmluvné strany nepostGpia tGto zmluva alebo Zadne préva a zAviizky znej vyplyvajlice bez
predchidzajiiceho stthlasu druhej zmluvnej strany.

4. Neoddelitelnou stastou tejto zmluvy si:

- Priloha &. 1: VEeobecné podmienky platné ku diiu podpisu tejto zmluvy
- Priloha & 2: Aktuslny cennik ku difu podpisu tejto zmluvy

5. Vo veciach neupravenych touto zmluvou sa zmluvny vztah spravije prislu$nymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika a dalsich véeobecne zaviaznfeh pravaych predpisov Slovenskej republiky.

6. Pripadna netidinnost niektorych ustanoveni tejto zmluvy nesposobuje neplatnost celej zmluvy, Namiesto
netiéinnych ustanoveni a na vyplnenie medzier sa pou#ije iprava, ktord, pokial je to pravne mozné, sa
o najviac priblifuje zmyslu a éelu tejto zmluvy.

=,V pripade vzniku sporu, nezrovnalosti alebo rozporu t¥kajliceho sa alebo stvisiaceho s touto zmluvoun,
zmluvné strany sa zavizuj vyvinaf vietko dsilie na to, aby vyriesili spor spolodnym rokovanim a
diskusiami. Ak sa tak$to spor nepodari vyrie$it ani vzdjomnymi rokovaniami zmluvnych strin najneskor
do 90 (slovom: devitfdesiatich) dni odo diia ich zaatia, je ktorakolvek zmluvn4 strana opravnena podat
navrh na prisludny sGd v Slovenskej republike.

8. Tato zmluva nadobtida platnost diiom jej podpisania oboma zmluvngmi stranami. Zmluva je povinne
zverejilovanou zmluvou a nadobiida tinnost ditom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v Centradlnom
registri zmlv v zmysle § 47a Zakona &. 40/1964 7h. Obégianskeho zikonnika, v zneni neskordich
predpisov.

9. Této zmluva je vyhotovens v §tyroch rovnopisoch, po dvoch pre%!(aidﬁ zmluvnd stranit
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10. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si tito zmluvu preéitali, Jjej obsahu porozumeli a na znak toho, #e obsah
tejto zmluvy zodpoveda ich skutodnej a slobodnej véli, ju podpisali.

V Bratislave, dila 10.04.2017

NXY \
¥ InterWay, a. 5.
0 B #an Sasko Ing. Petr Weber
Primditor mesta Tordoin prokurista spolodnosti

wiif



Priloha é.1
Vseobecné podmienky

Vieobecné podmienky st dostupné na stranke poskytovatela:
http://www.webjet.sk/ podmienky-pouzitia.html

Priloha &, 2
Cennik za sluzby WebJET Cloud

Cennik sluZieb je zverejneny na webovej stranke poskytovatel'a;
ww.webjet.skZQodpora(individua]na—podporaz

Objednavatel' sa zavizuje objednané slutby WebJET CLOUD PRO prevziaf a zaplatit

dohodnutti cenu vo forme pausalnej roénej plathy na z4klade zmluvy;

vyhradzije prave vykonat update systému na aktudinu verziv CMS WebJET.,

e - Objem
Nazov sluzby: _ lngnia
Popis shzby a produkfu p

e v Eur bez DPH
Balik sluieh WebJET CLOUD PRO:
WebJet Cloud PRO - rotn4 platba

Zahfiia: :
~ redakény systém umofitufiict spravy web stranok, aplikéctt a portdlov, Je zdielanou
inStaldciou na prostredf InterWay. 1 administrérosky téet, rdoména druhef firovne,
neobmedzeny podet doménovych presmerovant, aplikacte. Spolodnost’ InterWay si 90,75 €/rok
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