na vybavenie Ziadosti je zavisld od jej povahy aspravidla by nemala byt bez
ospravedInitelného dévodu dlhsia ako 30 kalendarnych dni od jej prijatia /dorucenia/
ak zakon a/alebo iny zavazny pravny predpis neustanovuje kratsiu lehotu;

5.1.8. poskytuje prevadzkovatelovi odborné poradenstvo v oblasti ochrany osobnych
udajov v pripade vyZiadania od prevadzkovatela pri osobnej naviteve
u prevadzkovatela, alebo prostrednictvom emailovej komunikacie najneskér do 7
pracovnych dni od dorucenia poskytovatelovi, v pripade pokial poskytovatel bude
tento dopyt riesit aj s iradom, zale vyjadrenie prevadzkovatelovi bezodkladne po
jeho doruceni z tradu.

5.2. Zodpovedna osoba, ktora prestane spifiat podmienky podla zékona, je povinna bez
zbytotného odkladu oznamit tito skutocnost poskytovatelovi a prevadzkovatelovi. Po
zaslani oznamenia podla predchadzajicej vety sa poskytovatel zavézuje postupovat
primerane v sulade so znenim bodu 4.4 tak, aby bola zachovana néleZitd ochrana
osobnych udajov dotknutych o0s6b a zachované zakonné povinnosti prevadzkovatera.
Obdobne plati postup podla bodu 4.4. aj vinych pripadoch ukoncenia, resp. zéniku
¢innosti zodpovednej osoby.

5.3. V zdujme ochrany prav prevadzkovatela sa zodpovedna osoba zavizuje sama alebo
prostrednictvom fiou poverenej tretej osoby (napriklad advokatska kanceldria), na
vlastné naklady spracovat a dorudit prevadzkovatelovi namietky alebo vyjadrenia
k protokolom alebo zdznamom o kontrole vykonavanej u prevadzkovatela.

5.4.Pre vylucenie pochybnosti plati, Ze ak nie je medzi zmluvnymi stranami vyslovne
dohodnuté inak, zodpovedna osoba nezabezpetuje pre prevadzkovatela vykon
kancelarskej cinnosti, kopirovacie sluzby, administrativnu pripravu a realizaciu
hromadnej kore$pondencie (najmé vypltianie, tla¢ , distribiciu pisomnosti uréenych pre
zamestnancov prevadzkovatela a pod.).

¢l. VI
Povinnosti prevadzkovatel'a

6.1. V zmysle dohody zmluvnych strén je poskytovatelom urcena zodpovedna osoba resp.
samotny poskytovatel oprdvneny vyZadovat pre riadne plnenie tejto zmluvy plnd
sucinnost zo strany prevadzkovatela, za tym ticelom sa prevadzkovatel zavizuje:

6.1.1. poskytnit na poZiadanie, ktoré moze byt vznesené akoukolvek preukazatelnou
formou (osobne, pisomne resp. vratane toho aj formou elektronickej komunikécie
na urenu e-mailovii adresu) tie informacie, ktoré su nevyhnuiné pre
poskytovatela (nim poverent zodpovednt osobu) na riadne a vcasné plnenie
tejto zmluvy;

6.1.2. bude bezodkladne preukazatelnou formou informovat zodpovednud osobu (bod
4.1.) a poskytovatela o prijati ozndmenia o ohlasenej kontrole zo strany
kontrolného organu (dalej len ,kontrola”) s uvedenim najmé predmetu a ucelu
kontroly abude ho bezodkladne preukazatelne informovat o prijati akejkolvek
pisomnosti zo strany tradu ¢i kontrolného organu, ziadosti dotknutej osoby alebo
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6.1.3.

6.1.4.

6.1.5,

6.1.6.

6.1.7.

podnetu zo strany akejkol'vek osoby (vratane anonymného podnetu), v ktorom sa
konstatuje porusovanie zdkona pri povinnosti prevadzkovatela pri nakladani
s osobnymi tdajmi. Podla prejavenej vole strdn a vzhladom na zmysel
dojednania, sa informac¢na povinnost podla tohto bodu a primerana suéinnost
stran ma aplikovat aj na kazdu takd kontrolu (za podmienky, Ze sa tyka
dokumentacie vytvorenej poskytovatelom alebo obdobia pocas trvania zmluvy),
o ktorej sa prevadzkovatel dozvie kedykolvek po ukonceni zmluvy, aby
poskytovatel mohol vo vlastnom zdujme ivzaujme prevadzkovatela
minimalizovat hrozbu sankcie uloZenej vramci kontroly; ak prevadzkovatel
neinformuje poskytovatela o kontrole. alebo bez primeraného dévodu
nereSpektuje jeho navrhy na postup vramci kontroly, sa ma za to, Ze
prevadzkovatel zbavuje poskytovatela zodpovednosti za vysledok kontroly
vratane zodpovednosti za ndhradu uloZenej sankcie v ramci kontroly;

Ze bez vedomia a bez preukazatelného stthlasu zodpovednej osoby (bod 4.1.):

a) nepoda Ziadne pisomné stanovisko turadu ani kontrolnému organu
s vynimkou, ak napriek doZiadaniu adresovanému zodpovednej osobe (bod
4.1.) sa tato k doziadaniu nevyjadri vurcenej lehote nie kratSej ako 10
pracovnych dni, pripadne v kratSej lehote, ak bola urfena uradom alebo
vyplyva zo zakona,

b) pred potvrdenim terminu kontroly, tj. predtym ako tradu ¢&i kontrolnému
orgénu zaSle potvrdenie oozndmenom termine kontroly, si tento termin
preveri uzodpovednej osoby (bod. 4.1.) sohladom na moznu koliziu
uvedeného terminu s aktivitami zodpovednej osoby (bod. 4.1.), inak nenesie
poskytovatel' zodpovednost za nepritomnost zodpovednej osoby (bod 4.1.)
pocas kontroly vo vopred neodstihlasenom termine,

¢) neuhradi ani neuzna pokutu ¢i akukolvek int sankciu udelent zo strany
kontrolného orgénu / tiradu /, ¢im zmari pripadné podanie namietok alebo
odvolania vo¢i rozhodnutiu oudeleni pokuty, resp. moZznost vyjadrit sa
k protokolu ¢i zaznamu o kontrole,

d) nepoveri svojim zastupovanim tretiu osobu, ktora bude opravnena konat bez
vedomia a bez povinnej stc¢innosti s poverenou zodpovednou osobou,

v pracovny den na poziadanie poskytnut zodpovednej osobe vhodné kancelarske
priestory v mieste svojho sidla, resp. na inom mieste, kde sa naklada a kde sa
uschovévaju osobné tdaje, a kde jej bude umoznené plnit povinnosti podTa tejto
zmluvy v nevyhnutnom obvyklom pracovnom case, ak tieto nebude vykonavat
na inom mieste nezavisle od prevadzkovatela;

zverejnit, napriklad na svojom webovom sidle, kontakiné uidaje zodpovednej
osoby a oznamif ich dradu;

poskytnut zodpovednej osobe pri plneni tloh podla§ 46 zédkona potrebnu
suinnost; najmi je povinny jej poskytnut prostriedky potrebné na plnenie tychto
uloh a pristup k osobnym tidajom a spracovatelskym operaciam;

zabezpelit, aby zodpovednd osoba v suvislosti s plnenim uloh podla§
46 nedostavala ziadne pokyny odporujuce zakonu. Prevadzkovatel nesmie
zodpovednt osobu odvolat alebo postihovat za riadny vykon jej tloh podla § 46
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zakona Zodpovedna osoba je pri plneni tloh podla§ 46 priamo zodpovedna
Statutarnemu organu prevadzkovatela.

6.2. Povinnosti prevadzkovatela podla tohto ¢lanku zmluvy sa tykaju len takych pripadov
suvisiacich s ochranou osobnych udajov, za spravnost a zdkonnost ktorych zodpoveda
v zmysle zakona zodpovedna osoba.

¢l. VIL
Zodpovednost poskytovatel'a

7.1. Pre tcely zabezpefovania zakonnosti ochrany osobnych tudajov prostrednictvom
zodpovednej osoby je poskytovatel poisteny a toto poistenie je a bude platné po celd
dobu trvania zmluvy s dojednanym poistnym plnenim (podla stavu platného ku driu
uzatvorenia tejto zmluvy) aZz do sumy 100.000 EUR / jednostotisic EURO / a na
poZiadanie prevadzkovatela preukazat jeho platnost.

7.2. Pokial pocas trvania tejto zmluvy a rovnako tak aj po jej skonceni bude
u prevadzkovatela vykonana kontrola po ukonceni ktorej bude prevadzkovatelovi
pravoplatne napriek konaniu v sacinnosti s poskytovatelom udelena pokuta podla § 104
anasledne zdkona, zavdzuje sa poskytovatel nahradif mu vzniknutd 3kodu
(preukazatelne zapriCinenti poskytovatefom), predstavujicu sumu, ktoru v dosledku
pravoplatne udelenej sankcie zo strany kontrolného organu /uradu/ zaplatil ato do
sumy v akej mu na zéklade jeho poistnej zmluvy (bod 7.1.) bolo plnené zo strany
poistovne. Pre vylucenie pochybnosti navyse plati, Ze iba pokial by poistoviia plnila
maximalne dojednany poistny limit (aktualne 100.000,- EUR) avSak uloZena sankcia by
bola vyssia, rozdiel medzi uloZenou sankciou a poistnym plnenim bude znaSat
poskytovatel.

7.3. Poskytovatel nezodpoveda za Ziadnu $kodu, ktora vznikla prevadzkovatelovi na tseku
ochrany osobnych tidajov prostrednictvom nim urcenej zodpovednej osoby ak:
a) prevadzkovatel porusil vo vztahu k poskytovatelovi / zodpovednej osobe /
povinnost riadnej a v€asnej sucinnosti
b) prevadzkovatel napriek pisomnému oznameniu zodpovednej osoby neprijal tiou
urlené opatrenia na tseku ochrany osobnych udajov, resp. neodstranil nim
zistené nedostatky
c) nezaslal kontrolnému organu namietky, vyjadrenia ¢i akékolvek stanovisko,
ktoré vijeho mene vcas pisomne pripravila zodpovednd osoba s cielom
preukazat dodrZiavanie zdkona u prevadzkovatela a/alebo s ciefom zrusit
rozhodnutie o pokute, a/alebo s cielom napadnut opravnenost ¢i vysku udelenej
pokuty zo strany kontrolného organu

7.4. Nie je porusenim Ziadnej zmluvnej povinnosti zo strany poskytovatela / zodpovednej
osoby / ak ta je vysledkom jej omisivneho konania po dobu, kedy bol prevadzkovatel
v omeskani s odplatou pre poskytovatela.
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8.1,

8.2.

¢l. VIIL
Odplata a platobné podmienky

Za zabezpelenie vykonu cinnosti zodpovednej osoby prinalezi poskytovatelovi
pravidelna pausSalna mesacna odplata vo vyske : 35,- EUR (slovom: tridsatpat EUR).
Uvedena suma je sumou bez DPH. DPH bude uctovana v aktudlnej sadzbe podla
vSeobecne zavidznych pravnych predpisov, platnych v Case fakturacie. Zmena sadzby
DPH nevyZzaduje uzavretie dodatku k zmluve. Uhradu dojednanej odplaty za dany
mesiac si bude poskytovatel uplatiiovat faktirou / dafiovym dokladom /, ktort vystavi
vzdy najneskor do 10. diia v mesiaci, za ktory je odplata G¢tovana s povinnostou dorudit
ju s poukazom na bod 8.2. bez zbyto¢ného odkladu prevadzkovatelovi.

Poskytovatel sa zavédzuje vyhotovené faktiry v textovo Citatelnom stbore vo formate
PDF zaslatf elektronicky na e-mailovii adresu prevadzkovatela a to bezodkladne po ich
vystaveni.

8.3. Splatnost fakturovanej odplaty je dojednana na 10 dni od dorudenia faktury.

8.4.

8.5

8.6.

8.7

Omeskanie prevadzkovatela stuhradou odplaty zaklada pravo poskytovatela na
uplatnenie si urokov zomeSkania v zakonnej vysSke platnej k poiatotnému diiu
omeskania prevadzkovatela.

Pokial pocas trvania zmluvy déjde k zmene zékona a tato zmena bude mat vplyv na
rozsah povinnosti prevadzkovatela a/alebo povinnosti zodpovednej osoby v zmysle
zékona, moze poskytovatel iniciovat rokovanie stran o tiprave zmluvne dojednanej
odplaty s tym, Ze do prijatia dohody o zmenenej odplate v dosledku zmeny zdkona nie
je poskytovatel / zodpovednad osoba / povinna azodpovedna vo vzfahu
k prevadzkovatelovi plnit povinnosti uloZené alebo zmenené zakonom v zneni jeho
novely prijatej po uzatvoreni tejto zmluvy.

Stcastou vykonu ¢innosti zodpovednej osoby je popri ostatnych povinnostiach podla
tejto zmluvy aj osobny vykon dohladu u prevadzkovatela najmenej jedenkrat rocne v
sidle prevddzkovatela v Tvrdo$ine s predpokladanou jednorazovou obvyklou diZkou
minimalne 3 hodiny. Do uvedenej doby sa nezapocitava Cas potrebny na cestu
k prevadzkovatelovi aspét. Presny termin vykonu cinnosti zodpovednej osoby
u prevadzkovatela v uréenom intervale ur¢i aoznami zodpovedna osoba vdas,
minimalne 5 pracovnych dni vopred formou e-mailovej komunikacie. Tym nie je
dotknutd moznost vzdjomne sa dohodnuf na inom vhodnom termine s ohfadom na
odévodnent potrebu prevadzkovatela a zodpovednej osoby v rozsahu dojednaného
intervalu.

Pocas vykonu cinnosti zodpovednej osoby u prevadzkovatela vzmysle stretnutia
dojednaného podla bodu 8.6., budu zo strany zodpovednej osoby vykonané najméa
nasledovné ukony:

a) analyza informacnych systémov prevadzkovatela z pohladu zakona
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